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APRESENTAGAO

A humanidade passou por uma grande transformacédo devido a
pandemia da COVID-19 iniciada em 2020, motivando debates sobre as
percepcdes de isolamento social, das limitagdes relativo a aglomeracéo e até
os dias atuais merece atengcdo especial dos governantes. As atividades
turisticas foram afetadas de forma visceral pela pandemia e somam um
prejuizo de R$ 453,3 bilhdes, segundo estimativa da Confederagao Nacional do
Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC). O calculo € do economista sénior
Fabio Bentes e considera o periodo de marco de 2020 a outubro de 2021, a partir de
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) e de fluxos de
passageiros e aeronaves nos dezesseis principais aeroportos do pais. De acordo
com a CNC o prejuizo do setor vem diminuindo mensalmente desde margo. A
entidade projeta avangos no volume de receitas de 2,4% em 2022.

Para Pantuffi e Perussi (2021), no tocante a recuperagao do turismo no
contexto brasileiro, as tendéncias de recuperagcdo mais rapida em termos de
segmentos dizem respeito, as viagens feitas com motivagao de lazer, a busca
por hospedagem mais econémica, atividades realizadas com menor quantidade
de pessoas em espacos ao ar livre.

Em qualquer esfera da administragdo publica o planejamento se
reverbera como uma ferramenta imprescindivel para o desenvolvimento de
uma sociedade focada no futuro. A premissa basica dessa assertiva se
consolida na medida que os diferentes atores dessa sociedade interagem entre
si, feito um sistema, proporcionando uma rica sinergia entre as partes
conectando-se a diferentes setores da economia.

Nao é possivel falar em turismo sem antes pensar em politicas
publicas, pois sdo elas que norteiam as acdes e diretrizes de um bom
planejamento, identificando prioridades da comunidade para estabelecer
diretrizes e metas, a fim de desenvolver a infraestrutura local, observando-se

as potencialidades como o meio ambiente, a cultura e aspectos
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socioecondmicos. O papel do estado, por meio da Secretaria de Estado de
Turismo foi preponderante para estimular o crescimento do turismo no estado,
demonstrado pelas pesquisas realizadas com o aumento do fluxo turistico.

O objetivo desenhado pela Secretaria de Estado de Turismo aponta para
0 segmento de natureza, a pesca esportiva, a valorizagdo do patrimonio
cultural local e protecdo ao meio ambiente, se ajustando ao reordenamento do
turismo interno, buscando sempre estar concatenado com as novas tendéncias
de mercado, além de buscar os resultados das metas estabelecidas no Plano
Plurianual — PPA, atendendo as demandas da sociedade em relagcdo ao

turismo.
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2. Principais Destaques: 2019 — 2022

ANO | -2019

1. Mapa do Turismo Brasileiro — Programa de Regionalizagao

O Mapa do Turismo, € um instrumento que vem possibilitando o
desenvolvimento das politicas publicas destinadas aos municipios brasileiros,
com foco no desenvolvimento turistico regional, permite acesso a beneficios
como recursos financeiros para realizagado de projetos, além da possibilidade
de aperfeicoar a gestdo publica e a estruturagdo dos destinos turisticos,
consequentemente gerando empregos, renda e inclusdo social. Esse
instrumento também orientou os municipios paraenses em relagédo aos tramites
legais para a criagdo dos COMTUR’s — Conselhos Municipais de Turismo, no
caso daqueles municipios que nao possuiam Conselhos, registrados nas
Camaras Legislativas. A SETUR realizou seminarios técnicos, no periodo de
fevereiro a abril de 2019 em todos os polos turisticos, cujo modelo territorial
estava em transicdo para o novo ordenamento em 14 regides turisticas, para
sensibilizar os gestores locais da importancia de constar no Mapa e com o
objetivo de dotar os municipios de informagées sobre o programa de
regionalizagado do turismo, orientar sobre os critérios de atualizagdo do mapa

do turismo brasileiro

2. Reordenamento das Regioes Turisticas do Para — de 6 para 14 regides

A pedido das instancias de governanga do estado foi realizada a
mudancga na divisao regional do turismo (Portaria N° 164/2019/GEPS/SETUR),
passando de 6 polos para 14 regides turisticas (Belém, Amazénia Atlantica
Guama, Amazénia Atlantica Caeté, Capim, Araguaia, Carajas, Tocantins, Alto

Tapajés, Lago de Tucurui, Baixo Tapajés, Campos do Marajo, Florestas do
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Marajo, Xingu e Rio Amazonas).

O reordenamento permitiu organizar territérios com caracteristicas
semelhantes, tanto fisicas como social e economicamente, permitindo o
desenvolvimento e a melhora nos servigos, equipamentos, fluxo e atrativos
turisticos, além da distribuicdo de postos de trabalho do turismo, vias
integradas, garantindo a efetividade do principio da proximidade territorial
exigida nos principios da regionalizagdo do turismo, minimizando as
desigualdades regionais como a diminuigdo das distancias entre os gestores
municipais, a comunicagdo facilitada, o intercambio de informagbes e

experiéncias.

3. Crescimento do Numero de Turistas

O Para alcangou a marca de mais de 1 milhdo de turistas, gerando
receita de R$ 720 milhdes com a atividade no estado, ocorrendo uma alta de
1% no numero de turistas internacionais. Dos 1.043.046 que visitaram o Estado
no ano de 2018, 922.600 sao turistas nacionais e 120.806 estrangeiros,
obtendo um crescimento total de 1,8%. Em relacdo aos voos domésticos
ocorreu um crescimento de 6,2%, foram 4.450.929 nacionais, com destaque
para Carajas, que registrou alta de 49%.

ANO Il - 2020

1. Enfrentamento ao Avango da Pandemia da COVID 19 no ambito do
turismo

A pesquisa de Sondagem Empresarial possibilitou um diagnéstico dos
impactos causados no faturamento das empresas paraenses durante a

pandemia. A pesquisa detectou alternativas e solucdes pleiteadas pelo trade
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paraense como: financiamento ou empréstimo bancario, descontos ou
promogdes, parcerias com outros estabelecimentos ou fornecedores,
adiamento de investimentos e adiamento de novos projetos foram as mais
citadas. A reducgédo de tributos (municipais, estaduais ou federais) foi a questéao
considerada mais relevante pelo empresariado do setor, bem como a
concessao de empréstimos. Foram pesquisados 19 municipios do Estado do
Para como: Belém, Maraba, Bragancga, Salinépolis, Santarém, Alenquer,
Ananindeua, Soure, Augusto Correa, Barcarena, Castanhal, ltupiranga, Juruti,
Limoeiro do Ajuru, Medicilandia, Monte Alegre, Parauapebas e Tucurui. A
pesquisa mostrou também que a maioria dos empreendimentos turisticos é
formada por MEls (microempreendedores individuais), compostas por meios de
hospedagem, restaurantes, agéncias de viagem e operadoras turisticas e

empresas de eventos.

2. Abre Caminho: Plano de Retomada da Atividade Turistica do Estado

A Secretaria de Estado de Turismo apresentou, no dia 27 de julho, o
Plano de Retomada “Abre Caminho”, para retomada da atividade turistica no
Para, de forma virtual aos representantes do Foérum Estadual de Turismo
(FOMENTUR).

O Plano de Retomada “Abre Caminho” foi apresentado ao empresariado
paraense visando a retomada segura e competitiva da atividade turistica no
Estado, garantindo novas oportunidades de emprego e renda. Dentre as agbes
desenvolvidas constavam estudos e pesquisas, captagao de recursos, obras de
infraestrutura turistica, estruturacdo e ampliacdo da oferta de produtos e
servigos turisticos, capacitacbes para os prestadores de servigos turisticos,
além da participacdo em feiras e eventos para promocao dos destinos

paraenses.

3. BANPARA - Fundo Esperancga
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A pandemia da COVID-19 afetou bastante a economia, especialmente, o
setor do turismo, o primeiro e mais fortemente atingido durante a crise em todo
o0 mundo. Para ajudar os micros e pequenos empresarios paraenses, bem
como os trabalhadores informais, da economia criativa e cooperativas de
transporte, o Governo do Para criou o Fundo Esperanca, onde foram liberados
R$ 200 milhdes em linhas de crédito para auxiliar na recuperacao econémica
dos empreendimentos, beneficiando cerca de 50 mil pessoas.

O Fundo contemplou uma boa parte daqueles que trabalhavam na
atividade turistica, ajudando no pagamento de despejas realizadas ou na
manutencao/sobrevivéncia de quem n&o havia faturado nada durante a
pandemia.

O setor do turismo foi beneficiado com a liberacdo de linhas de crédito,
pois foi um dos setores mais afetados pela pandemia. O auxilio ajudou na
recuperacado econdmica de micro e pequenos empresarios, além de
trabalhadores informais, da economia criativa e cooperativas de transporte. O
fundo contemplou uma boa parte daqueles que trabalhavam na atividade
turistica, ajudando no pagamento de despesas ou na manutengdo dos
servigos. Os valores liberados variavam entre 2 mil e 15 mil, de acordo com a

categoria de trabalho.

4. Campanha Publicitaria volta ao turismo estadual “Redescobrindo o
Para”

A campanha #RedescobrirOPara foi direcionada, em especial, as
empresas € municipios paraense, a fim de guiar o turismo para a retomada das
atividades. As pecas publicitarias foram feitas para as midias sociais como o
Facebook e Instagram, podendo ser postada no feed, stores e banner de
websites, fortalecendo o movimento de retomada e dando visibilidade do seu

negocio aos que procuram viajar pelo Para.
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5. Receptivo de Cruzeiros

Belém recebeu, no inicio de 2020, 06 cruzeiros (Volendam, Prinsedam,
Viking Sea, Amsterdam, MS Magellan e Amera) na temporada 2019/2020,
enquanto a regido do Tapajos, com Santarém e Alter do Chao, recebeu 08
transatlanticos, como o Viking Sun, Volendam, Insignia, Seven Seas Mariner,
Viking Sea, MS Magellan, Queen Victoria e Marina. Os 10 mil cruzeiristas
movimentaram a economia paraense em aproximadamente 3 milhdes de reais.
Belém foi inserida na rota maritima dos cruzeiros americanos, fruto do trabalho
realizado com a USTOA (Associagédo dos Operadores de Turismo dos Estados
Unidos), bem como a capital paraense passou a integrar a rota Brazil's Vibrant
Coast (Costa Vibrante Brasileira), com saidas do Rio de Janeiro e da cidade de
Bridgetown, capital de Barbados. Os cruzeiristas tiveram dois dias para visitar a

cidade e movimentar a economia local.

ANO Il - 2021

1. Parceria Secretaria de Estado da Fazenda SEFA) e Secretaria de Estado
de Turismo (SETUR): incentivos fiscais para o turismo

A isencdo do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores
(IPVA), foi fundamental para impulsionar a retomada da atividade turistica,
minimizando os efeitos da pandemia e fomentando o turismo. O beneficio
alcangou empresas, como: organizagao de excursdes em veiculos rodoviarios
préprios, municipal; organizacdo de excursbes em veiculos rodoviarios
proprios, intermunicipal, interestadual e internacional; hotéis; apart-hotéis;
albergues, exceto assistenciais; pensdes (alojamento); restaurantes e
similares; lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares; bares e outros

estabelecimentos especializados em servir bebidas, sem entretenimento; bares
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e outros estabelecimentos especializados em servir bebidas, com
entretenimento; agéncias de viagens; operadores turisticos e servicos de
organizacgao de feiras, congressos, exposi¢des e festas. Outro beneficio fiscal
foi em relacdo a redugao do imposto sobre circulacdo de mercadorias e sobre
prestacbes de servicos de transporte interestadual, intermunicipal e de
comunicacao (ICMS), destinado a gasolina (GAV) e o querosene de aviagao
(QAV), impactando diretamente na criagcdo de novas rotas de voos regionais,
diminuindo os custos do setor e consequentemente na competitividade dos
destinos paraenses no mercado nacional, além de integrar municipios como
Itaituba, Porto Trombetas, Breves, Monte Dourado, Almeirim, Juruti, Monte

Alegre, Obidos, Oriximina dentre outras.

2. Praia limpa, praia linda

O projeto realizou a retirada de residuos solidos das praias e balnearios
do Para durante o veraneio, instigando a mudanca de atitude dos
frequentadores desses locais e promovendo o turismo consciente e
sustentavel. A acdo teve a parceria da Secretaria de Meio Ambiente e
Sustentabilidade -SEMAS, Secretaria de Esporte e Lazer-SEEL, Secretaria de
Seguranga Publica e Defesa Social -SEGUP, Instituto Manguezal e Alachaster
e ocorreu nos municipios de Belém/Mosqueiro, Salinépolis, Soure, Braganga,
Maracanad e Salvaterra. Foram distribuidos agua, alimentagcdo, 100 jogos
educativos, bonés e camisas aos voluntarios e servidores. Durante as agodes
ocorram apresentacdes de carimbo, bem como a distribuicdo de sacos para a
coleta de residuos.

3.Tempero de Origem 12 e 22 edigoes

O projeto promoveu e fomentou o turismo gastrondmico paraense,

através da producdo tradicional e suas cadeias produtivas. Produtos
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certificados com registro de identidade geografica como o queijo do Marajé e a
farinha de Braganca foram comercializados no evento, bem como frutas da
Amazénia, incluindo o cacau e seus derivados, café, licores, doces e muito
mais. O evento reuniu 11 restaurantes, 24 produtores da agricultura familiar de
diversas regides do estado, apresentagdes musicais e 16 Chefs de cozinha que
elaboraram suas receitas na cozinha show aos presentes, montada na Estacao
Gasbmetro. A acao teve a parceria da Secretaria de Estado de Turismo
(SETUR), Secretaria de Cultura (SECULT), Secretaria de Comunicagéo
(SECOM) e em parceria com o Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE/PA), Associagdo Brasileira de Bares e Restaurantes
(ABRASEL) e a Universidade da Amazénia (UNAMA).

A 22 Edigédo do evento correu nos dias 18 e 19 de dezembro, mantendo
o formato e parceiros. Participaram 10 restaurantes, 24 produtores e 02
vendedores de copos para beneficiar a sustentabilidade ambiental e a

estimativa de publico foi de 5.000 visitantes.

4. O perfil da mulher no turismo paraense

A pesquisa “As mulheres no turismo - #aesperienciadelas” foi realizada
nas 14 regides turisticas do Estado e teve objetivo de identificar o perfil da
mulher no mercado de trabalho paraense e, posterior, para implantacdo de
politicas publicas voltada a esse publico. Perguntas como faixa etaria,
escolaridade, salario, estado civil, mercado de trabalho e se sdo arrimo de
familia foram elaboradas, além de questbes referentes a assédio sexual e
moral no ambiente de trabalho, suas perspectivas no setor, pés pandemia. O
resultado mostrou a forga feminina no turismo e a necessidade de apoiar o
empreendedorismo feminino priorizando a igualdade de géneros. A pesquisa

pode ser consultada no website da SETUR.
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5. Censo do turismo no estado do Para

A pesquisa foi realizada a fim de diagnosticar sobre as ferramentas de
gestdo turistica dos municipios paraenses obedecendo as diretrizes do
Ministério do Turismo, através do Programa de Regionalizagdo do Turismo,
onde foram definidas areas para implantacdo das politicas publicas levando-se
em consideracdo a economia turistica. Foram mais de 40 perguntas
respondidas pelos gestores com temas voltados para a geragdo de renda,
capacitacdo, qualificacdo, equipamentos turisticos, artesanato, gastronomia,
instdncia de governanga, associagbes, cooperativas, conselho de turismo,
promog¢do do municipio na internet e redes sociais, agéncias de turismo
receptivo, indicadores de turismo utilizado pelos municipios, centro de
atendimento ao turista, projetos para a inclusdo de idosos, pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, publico LGBTQIA+, turismo de base

comunitaria e criativa, dentre outras questdes.

6. Forum Mundial de Bioeconomia — das maos da Amazodnia para o
futuro

O evento ocorreu no periodo de 18 a 20 de outubro, na Estagao das
Docas, local que representa um pedaco da Amazdnia, tendo a Baia do Guajara
como cenario e a diversificada gastronomia regional encontrada no
equipamento turistico e disponibilizada aos visitantes. Participaram de forma
presencial ao evento, o Vice-Presidente do Brasil (Sr. Hamilton Mourao), os
governadores do Para e Amapa, o fundador do Férum (Sr. Jukka Kantola),
Secretarios de Estado do Para (SEMAS, SETUR, SECOM, SECULT e
SEDAP), comunidades tradicionais, cientistas, estudantes, empresarios, dentre
outros.

Em 2021, pela primeira vez, o Férum deixou a cidade de Ruka, na
Finlandia (Europa) e cruzou o Oceano Atlantico para se fazer presente em
Belém do Para. A escolha do local € em decorréncia da cidade ser considerada
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o Portal da Amazénia e do Governo do Estado possuir politicas publicas
voltadas para a economia sustentavel, oferecendo linhas de crédito capazes de
desenvolver a atividade econémica sem perder o foco no meio ambiente, assim
como na igualdade social, onde o turismo sustentavel e responsavel se
enquadra perfeitamente com o perfil dos produtores da cadeia produtiva do
turismo que, cada vez mais, geram produtos ecoldgicos, isto é, produzidos de
materiais reciclaveis, matérias-primas naturais renovaveis e 0s que nao
contém pele e demais partes de animais e servigos inovadores, movimentando

a bioeconomia local.

7. FITA 2021 - Feira Internacional de Turismo da Amazodnia — 9? edigao

O evento foi realizado no Armazém das Feiras, da Estacao das Docas,
sendo considerado como a maior feira de Turismo do Norte do pais. O evento
reafirmou o compromisso de promover e integrar os destinos e atrativos
turisticos, atrair operadores e agentes de viagem e fomentar o turismo na
regidao norte do Brasil. O tema de 2021 foi “Conectando negdcios na
Amazoénia”. Durante o evento ocorreu o Feirdo de Negdcios, sendo ofertados
produtos turisticos com precos acessiveis, o lancamento da Rota Amazdénia
Integrada (RAIl), uma programacéo cientifica diversificada, além de
apresentacdes culturais com artistas paraenses. Temas como politicas
publicas, turismo sustentavel, oportunidades e desafios foram apresentados
aos participantes, dentre outros. O evento contou ainda com a participacao de
um anfitrido especial, 0 municipio de Parauapebas. Neste ano o evento contou
com a presencga de 10.000 (dez mil) participantes presenciais e 2.951 (dois mil

novecentos e cinquenta e um) online.

8. Premiacao SETUR

No dia 08 de maio de 2021 (Dia Nacional do Turismo), a servidora
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Katia Barros, coordenadora da Diretoria de Politicas Publicas para o Turismo
da SETUR foi a grande vencedora do Prémio Nacional Mérito & Talento da
Associacao Brasileira de Turismologos e Profissionais do Turismo (ABBTUR),
onde concorreu na categoria Gestdo Publica Estadual. Segundo o regulamento
da associacdo a premiacao visa destacar, valorizar, promover e reconhecer
anualmente os turismoélogos que atuam com responsabilidade, dando-lhes
prestigio e credibilidade profissional. Sao diversas categorias premiadas, como:
evento, ecoturismo & aventura, turismologo ABBTUR, pesquisa cientifica,
gestdo publica municipal, gestdo publica estadual, empreendimentos de
hospedagens, gastronomia e pesquisa mercadoldgica. Katia Barros concorreu
com 48 indicados, sendo a unica mulher da regido norte a conquistar o prémio,
instituido desde 2014.

9. Realizagao de estudos e pesquisas para o turismo

As pesquisas realizadas foram um importante instrumento para a
obtencao de informacdes e, posteriormente, a implantacao de politicas publicas
com resultados para o setor turistico, serviram para criar estratégias de
melhoria dos servigos, seguranga, campanhas promocionais e capacitagao. No
periodo de 2019 a 2021 foram realizadas 79 pesquisas nas 14 Regides
Turisticas do Estado, sendo utilizados R$ 167.040,00 com destaque para as
seguintes pesquisas: Pesquisas do Cirio, Estudo sobre a qualidade de
servicos, Pesquisas de demanda alta e baixa temporada, Levantamento
econdbmico de emprego e renda, Curso de qualificacdo para producédo de
indicadores do turismo, Projeto Café com Numeros, Pesquisa de sondagem
empresarial dos impactos da Covid-19, O perfil da mulher no turismo paraense
e 0 Censo do turismo no Estado do Para. Esta acdo contou com a parceria do
Dieese PA, FAPESPA, MTur, FIPE, FGV, Secretarias Municipais de Turismo
do Estado e SEBRAE.
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ANO IV - 2022
1.Tempero de Origem — 3? edigao

A 32 edicdo do evento Tempero de Origem foi realizada nos dias 26 e 27
de margo, no Parque da Residéncia cujo objetivo foi fomentar o turismo
gastrondbmico no Estado, incentivando a produgdo alimentar junto aos
produtores rurais dos diversos municipios do Para como Abaetetuba,
Santarém, Sdo Jo&o de Pirabas, llha do Combu-Belém, Tomé-Acgu e regides do
Maraj6, onde foram comercializados diretamente aos visitantes e turistas
queijos, licores, doces, sucos, farinhas, chocolates, geleias, guarana da terra
indigena Andira-Marau, dentre outros. Outras atragbes do evento foram: a
cozinha show destinada a apresentacdo de renomados chefs de cozinha,
palestras sobre alimentagdo segura e saudavel e apresentagdes culturais
(teatro, musica e contagdo de histérias do imaginario amazénico). O evento
serviu como instrumento de resgate e valorizagdo da culinaria paraense,
promovendo encontros entre produtores locais, chefs, artistas e publico. Nesse
sentido, foram valorizadas as cadeias produtivas de ingredientes tipicos do
estado, assim como os produtos que receberam a certificacdo de Indicacao
Geografica (IG). Foi uma atividade importante de promogdo do turismo
gastrondmico, sobretudo em Belém, considerada Cidade Criativa da
Gastronomia pela Unesco.

O evento contou com as parcerias de secretarias de estado (Secretaria
de Cultura-SECULT, Secretaria de Desenvolvimento Econémico, Mineracao e
Energia-SEDEME, Instituto de Desenvolvimento Florestal e da Biodiversidade
do Estado-IDEFLOR BIO), assim como a Fundagdo Centro de Hemoterapia,
Hematologia do Para (HEMOPA) e o Instituto de Gestdo Previdenciaria do
Estado do Para-IGPREV que prestaram servicos a comunidade. Entidades

como o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas-
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SEBRAE/Pa, a Associacdo Brasileira de Bares e Restaurantes-ABRASEL e
Associacao Brasileira das Agéncias de Viagem-ABAV participaram também do
evento. Esta 32 edicao do evento contou com a presencga de 7.800 (Sete Mil e
oitocentos) participantes. A 42 edicdo do Tempero de origem ocorrera nos dias

11 e 12 de dezembro no ano em curso.

2. FITA 2022 - Feira Internacional de Turismo da Amazénia — 10? edigao

O evento foi realizado no periodo de 5 a 8 de maio na Estacdo das

Docas de forma presencial e virtualmente pelo site: www.fitaamazonia.com. O

tema da 10* FITA foi “Turismo Inteligente: conexdes e experiéncias
sustentaveis”, cujo foco € a tecnologia voltada para o turismo de experiéncia,
tornando os negdcios mais sustentaveis. A feira reuniu 50 expositores dos
estados e da Amazébnia Internacional que promoveram e comercializaram seus
destinos junto ao publico. A FITA incentiva o turismo na regido amazénica,
promovendo e integrando destinos e atrativos turisticos da regido, com foco em
operadores de turismo e agentes de viagem, o trade local, profissionais de
comunicacgao e todos aqueles envolvidos com a cadeia de negdcios e rede de
prestacdo de servicos da atividade turistica.

O evento também disponibilizou espagos nos estandes institucionais
como o das Rotas Amazoénicas Integradas (RAI), Prefeitura de Parauapebas e
Prefeitura de Santarém como destino anfitrido da feira. A programacgao técnico-
cientifica contou com a realizacdo de capacitacbes/workshops e painéis,
destinadas aos agentes de viagens e operadores sobre os produtos turisticos
dos municipios de Santarém, Salindpolis, Belém, Parauapebas, Altamira e das
Rotas Integradas, além das palestras-show com participacdes de grandes
nomes do mercado nacional como Thiago Akira (Consultor de Marketing Digital
para o Turismo), Thaynara OG (Influenciadora Digital, Youtuber e atriz), Bel
Coelho (Chef de Cozinha) e o jornalista Francisco José (TV Globo), dentre

outros. A programacao cultural foi concorrida, pois teve a presenga da Banda
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Xeiro Verde (Tecnobrega), Félix Robatto (referéncia nos géneros Guitarradas e
Lambadas, produtor e pesquisador musical), Liege e muito mais. A Feira
alcangou sucesso de publico (recebemos cerca de 16.000 visitantes nos quatro
dias de evento e 2.951 inscrigbes on-line) e a boa repercussdo nas redes
sociais, podemos considerar que alcangamos nossos objetivos com a
realizacao da FITA 2022.

3. Eventos culturais — Quadra Junina

Para o Ministério do Turismo os festejos juninos sdo celebragbes
populares compostas por formas de expressdo - dangas, musicas,
gastronomia, simbolos culturais, praticas religiosas e festivas, ancoradas nas
tradicoes, identidades e saberes locais. As festas juninas proporcionam
entretenimento a populagao local e visitantes, bem como oportunizam a criacao
de emprego e renda.

O projeto Arraial Junino apoiado e executado aconteceu nos meses de
maio e junho, sendo um acordo de cooperagdo técnica entre SETUR e
Fundacado Cultural do Para (FCP) para apoiar a cultura. Foram investidos R$
6.600.000,00 (Seis milhdes e seiscentos mil reais), valores de emendas
parlamentares e os municipios de Belém, Ananindeua e Benevides foram os
contemplados. Os arraiais juninos sao a expressao da cultura popular paraense
com suas barracas de comidas tipicas e as apresentagdes regionais com
ritmos musicais como a brega, o tecnobrega e o carimbd. Por meio da
realizagcao dos arraiais a SETUR contribui para a valorizacdo da diversidade

popular paraense.

4. Capacitacao e Qualificagao Profissional

A capacitacao € uma estratégia importante para quem quer desenvolver

a atividade turistica, pois o0 setor €& altamente competitivo, exigindo
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conhecimento e uma aprendizagem permanente, a fim de oferecer qualidade
nos servigos prestados aos turistas. Os cursos promovidos pela SETUR —
Condutor de Trilhas e Caminhadas (Acara, Altamira, Concei¢cédo do Araguaia,
Curuca, Canaéd dos Carajas, Maraba, Marapanim, Maracand, Paragominas,
Soure, Vigia de Nazaré e Vitéria do Xingu), Observacdao de Aves
(Maracanéa/Fortalezinha e Sao Caetano de Odivelas), Camareira, Gargons,
Manipulacdao de Alimentos, Qualidade no atendimento ao cliente
(Abaetetuba, Augusto Corréa, Ananindeua, Barcarena, Belém/Icoaraci,
Benevides, Braganga, Breves, Cameta, Cachoeira do Arari, Castanhal,
Curralinho, ltupiranga, Marituba, Santa Izabel do Para, Sao Miguel do Guama,
Salinépolis, Santarém Novo, Salvaterra, Paragominas, Palestina do Par4,
Parauapebas, Ponta de Pedras, Portel, Soure, Ourém, Tucurui), ampliando as
competéncias dos profissionais que atuam no setor levando assim
conhecimentos especificos das técnicas existentes. Os cursos promovem mais
seguranga e consciéncia profissional, garantindo a integridade fisica dos
visitantes, bem como oportunizando emprego e renda as comunidades locais.

Os cursos foram realizados em parcerias com prefeituras municipais,
secretarias municipais de turismo, Instituto de Desenvolvimento Florestal da
Biodiversidade do Estado do Para — IDEFLOR BIO, Instituto Chico Mendes de
Conservacao da Biodiversidade — ICMBIO, Bombeiros Militar, Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE/Pa e Amazbnia Aventura,
dentre outros, sendo um total de 89 (oitenta e nove parcerias). A agao atendeu
atendendo 883 (oitocentos e oitenta e trés) concluintes, sendo 300 (trezentos)
do sexo masculino e 583 (quinhentos e oitenta e trés) do sexo feminino, sendo

pessoas fisicas e servidores publicos municipais.
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3. O que fizemos — 2022

3.1 PROGRAMA 1501: EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

3.1.1. Acao 8507 — Qualificagcao Profissional as Potencialidades Locais

Com o aumento de competitividade do mercado, as novas tecnologias e o cenario
pos-pandémico o turismo passou por mudangas significativa. Assim a Secretaria de Estado
de Turismo investiu em ac¢des de qualificacao profissional voltado para o mercado turistico
com o proposito de acolher o turista com a prestacao de servigos de qualidade, posto que
os consumidores estao se tornando cada vez mais exigentes.

A qualidade dos servicos prestados ndo é apenas dominar as técnicas de
atendimento com qualidade, mas uma pratica continua na atividade turistica, pois
conforme Castelli (2003), “A demanda é humana e a oferta depende fundamentalmente do
elemento humano”.

A SETUR, ciente da importdncia do aprimoramento na prestacdo de servicos ao
turista e da inclusdo de jovens e adultos no mercado turistico, realizou no periodo de
janeiro a outubro diversos cursos especificos para o turismo tais como: os de Condutor de
Trilhas e Caminhadas, e Observacao de Aves. Os cursos Condutor de Trilhas e
Caminhadas e Observacao de Aves atende a nova tendéncia do turismo que é a busca do
turista pelo contato com a natureza. No primeiro curso, com carga horaria de 40h foram
realizadas aulas teoricas e praticas, com disciplinas voltadas para as unidades de
conservacgao, legislagdo ambiental basica e ecoturismo. Além disso, as aulas contaram
com técnicas para tragar roteiros, conducao de trilhas e aprender como agir em caso de
acidentes com animais pegonhentos. No segundo curso as aulas praticas ocorreram em
refugios de passaros, contando com o acompanhamento de bidlogos e ornitdlogos. As
atividades sao realizadas em area de preservagao ambiental e/ou em trilhas mapeadas.

Atendendo 883 (oitocentos e oitenta e trés) concluintes, sendo 300 (trezentos) do
sexo masculino e 583 (quinhentos e oitenta e trés) do sexo feminino, sendo pessoas
fisicas e servidores publicos municipais. Foram realizados cursos em 38 municipios em 10

regides de integragao, conforme demonstrado no quadro abaixo.
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- N° DE
w?TEE%QggDAEo MUNICIPIO CURSOS CONCLUINTES
POR CURSO
ARAGUAIA Conceigéo do Araguaia Condutor.de Trilhas e 30
Caminhadas
SUBTOTAL 30
Augusto Corréa Mampulagao de 14
Alimentos
Braganca Camareira e 15179
gane¢ Processamento de Frutas
RIO CAETE
Salinépolis Camareira 17
Santarém Novo Gargom e Gargonete 14
SUBTOTAL 69
. Qualidade no
QU Atendimento ao cliente 20
RIO CAPIM
Gargom e
Paragominas Gargonete/Condutor de 17 /13
Trilhas e Caminhadas
SUBTOTAL 50
~ ., Camareira e Condutor de
Canaa dos Carajas Trilhas e Caminhadas 15/23
CARAJAS Maraba Camarelra e Co.ndutor de 20/26
Trilhas e Caminhadas
Palestina do Para Manipulagéo de 20
Alimentos
22
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Gargom e Gargonete;
Qualidade no
Parauapebas Atendimento ao Cliente e 19/ 20/ 15
Manipulagao de
Alimentos
SUBTOTAL 158
Manipulagao de
Alimentos; Planejamento
Ananindeua do Cardapio (marg¢o) e 20/16 /18
Planejamento do
Cardapio (junho).
GUAJARA Belém/lcoaraci Manipulagao de 14
Alimentos
Benevides Mampulagéo de 16
Alimentos
Marituba Manipulagao de 20
Alimentos
SUBTOTAL 104
Qualidade no
LEBENE Atendimento ao Cliente 20
Curuga/Comunidade Condutor de Trilhas e o5
Itajuba/Sitio Taoca Caminhadas
Maracané/Algodoal Condutor.de Trilhas e 24
Caminhadas
GUAMA
Maracana/Fortalezinha Observacgao de Aves 20
Marapanim Condutor de Trilhas e 17
P Caminhadas
Santa Izabel do Para Panificagao 13
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Observagao de Aves —
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Sao Caetano de Odivelas Trilha do Tapera 23
Sao Miguel do Guama Panificagao 13
. Condutor de Trilhas e
Vigia Caminhadas 12
SUBTOTAL 167
i Qualidade no
’ ltupiranga Atendimento ao Cliente 18
LAGO DE TUCURUI
S Mampulagao de 12
Alimentos
SUBTOTAL 30
Qualidade no
Breves Atendimento ao Cliente 20
Cachoeira do Arari Mampulagéo de 13
Alimentos
A Manipulagéo de 20
Alimentos
MARAJO Qualidade no
Ponta de Pedras Atendimento ao Cliente 16
Qualidade no
Portel Atendimento ao Cliente 20
Qualidade no
Salvaterra Atendimento ao Cliente 9
Soure Camareira 19
SUBTOTAL 117
TOCANTING —— Manipulacéo de 15

Alimentos
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. Condutor de Trilhas e
Acara . 19
Caminhadas

Barcarena Gargcom e Gargonete 19

Qualidade no

Atendimento ao Cliente 19

Cameta

SUBTOTAL 72

Condutor de Trilhas e
Altamira Caminhadas; 23 /17
Gargom e Gargonete

XINGU Condutor de Trilhas e
Vitéria do Xingu Caminhadas; 32/ 14
e Qualidade no
Atendimento ao Cliente
SUBTOTAL 86
TOTAL DE CONCLUINTES 883

FONTE: SETUR-PA

Até o dia 31/10/2022, data na qual foram extraidos os referidos dados, a execucao
financeira e fisica perfaz os percentuais de 71% e 320%, respectivamente. No entanto,
com as agdes que estdo em curso, para os meses de novembro e dezembro a previsao é

gue esses numeros tendem a se elevar.

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria
= Dotacao
Dotacao Despesa
Agdo Produto | UND |  Meta e % Inicial e Realizada | %
Prevista | Realizada (atualizada)
(R$) RS) (R9)
Qualificagéo
Profissional as Pessoa .
Potencialidades | Qualificada Unidade 270 684 320,00 | 208.600,00 193.600,00 138.796,89 | 71,69
Locais
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3.1.2. Agado 7662 — Realizag&o de Parcerias Interinstitucionais

As parcerias interinstitucionais realizadas pela SETUR colaboraram para o sucesso
da efetivacdo dos cursos realizados nos municipios paraenses. A participacdo das
prefeituras municipais disponibilizando a estrutura e as instituicbes ndo governamentais
com técnicos e docentes contribuiram na formagdo de equipes multidisciplinar com
formacdes, perfis, competéncias e expertises diferenciadas que atenderam as
necessidades de formacgao profissional para o mercado turistico, atingindo resultados de
forma mais efetiva e rapida na realizacdo das capacitacdes profissionais.

No ambito da capacitagdo, foram firmadas cooperagbées com 0s municipios que
sediaram os cursos e com instituicdes do setor privado, entre as quais o Servico Nacional
de Aprendizagem Rural-SENAR; Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas —
Sebrae/Pa; Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade — ICMBIO; Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Para — CBMPA; Instituto de Desenvolvimento Florestal e
da Biodiversidade do Estado do Para — IDEFLOR-BIO; Amazbnia Aventura; Servigo
Nacional de Aprendizagem Rural-SENAR; Escola M.E.F. Joaquim Mendes Contente —
Abaetetuba; Marujos Suite Hotel — Bragancga; Guarima Hostel e Turismo — Braganga;
Escola Sagrado Coragdo — Benevides; Creche Bergco da Liberdade — Benevides;
Universidade do Oeste do Para-UNOPAR - Acara; Universidade da Amazénia/UNAMA-BR
— Ananindeua; Vila Shangri-la Pousada — Maracana; Pousada Mytologia — Maracana; Hotel
Durma Bem - Castanhal; UNIASSELVI - Cametd; Escola Estadual Fernando Ferrari —
Marituba; Hotel Regente — Paragominas; Universidade Norte do Parana-UNOPAR -
Tucurui; Universidade Federal do Para-UFPA — Altamira; LIONS CLUBE - Braganca;
Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS - Cachoeira do Arari; Comunidade
Itajuba-Sitio Taoca — Curugd; Hotel Solar Arucara - Portel; Hotel Vale da Serra —
Parauapebas; Hotel Riviera D’Amazénia — Ananindeua; Hotel Ilha Bela Soure; Centro de
Artes e Esportes Unificados Antonio Roberto Cardoso-Sala Multiuso — Breves; Bar e
Restaurante Maloca/Hotel ltacaiunas — Curralinho; Sindicato dos Trabalhadores Rural
Agricultores e Agricultoras Familiares de Curralinho-STTRC; Pardoquia Nossa Senhora do

Perpétuo Socorro Sdo Miguel do Guama; Bistré6 Que-Ta Vitoria do Xingu; Hotel Beira Rio
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itupiranga; Inacio’s Plaza Hotel Maraba; Pousada Dom Melo Salvaterra; Pousada Aruas
Salvaterra; Escola estadual de Ensino fundamental e Médio 21 de abril Palestina do Par3;
Hotel Urbanus Canaa dos Carajas; Hotel Puma Canaéa dos Carajas; Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria-EMBRAPA-Conceicdo de Araguaia e Associagdao Rural de
Conceigcdo do Araguaia, totalizando 89 parcerias. As parcerias foram fundamentais em
termos de cooperacéao técnica, desta forma reduziu a aplicacao de recursos financeiros.

Até o dia 31/10/2022, data na qual foram extraidos os referidos dados, percebe que
a meta fisica desta ac&o ficou subestimada, uma vez que ja se contabiliza 89 parcerias
realizadas, podendo ainda ser superada, dadas acdes em curso.

Para uma acado que ja ndo tem uma expressao financeira acentuada, somente o
valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais) para serem executado durante o ciclo orgamentario,

os registros de gastos também sao irrelevantes, dado que o percentual € de 2,78%.

Execucao Fisica Execugao Or¢camentaria
= Dotacao
Dotacao Despesa
Agiio Produto | UND |  Meta pet % Inicial GCEL Realizada | %

Prevista | Realizada (atualizada)

(R$)

Realizagao de Parceria
Parcerias ; Unidade 2 89 4450,00 | 3.000,00 3.000,00 82,52 2,784
s . Realizada

Interinstitucionais
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3.2PROGRAMA 1498: INDUSTRIA, COMERCIO, SERVIGO E TURISMO

3.2.1 Acdo 8790 — Realizag&o de Estudos e Pesquisas Regional, Nacional e Internacional

Para Marujo (2013) o turismo € um fenébmeno multidimensional e, por isso, pode ser
analisado a partir de diversos pontos de vista. Nos estudos turisticos, qualquer
metodologia deve ser selecionada em fung&o dos objetivos de investigacdo e do tipo de
analise que o investigador deseja realizar. A pesquisa qualitativa e quantitativa pode ser
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apropriada em diferentes etapas do processo de uma investigagado em turismo. Estas duas
abordagens envolvem diferentes métodos de pesquisa, mas a sua aplicagdo no turismo
pode ser complementar dado que cada uma delas pode acrescentar informacdes ao
quadro geral de uma investigagao.

A SETUR para realizar o seu planejamento estratégico se fundamenta em dados
qualitativos e quantitativos sobre o turismo no Para, cujos dados resultam em informacgdes
sobre a geracao de emprego e renda do turismo paraense, volume e gastos de turistas
nacionais e internacionais no Para, perfil, gasto médio e permanéncia média do turista no
estado, sendo realizados e publicados em parceria com entidades de pesquisa do Para e
do Brasil, a exemplo dos Boletins Econdmicos do Turismo, elaborados em parceria com o
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioecondmicos — DIEESE/PA e é
integrante da Rede Brasileira de Observatorios de Turismo cujo objetivo é fomentar o
turismo através do planejamento e geréncia de base de dados no pais, e também serve de
suporte técnico metodolégico para os observatérios de turismo em todo territério nacional,
possibilitando colaboragcao e cooperacao entre os pares.

Foram realizadas 04 pesquisas de demanda turistica nos principais eventos
turisticos do Para. As pesquisas realizadas em 2022 foram: pesquisa de demanda do
evento Feira Internacional de Turismo da Amazénia — FITA 2022, em Belém, pesquisa de
demanda do turista e dos ambulantes por ocasido do Festival do Folclore de Curuca,
pesquisa de demanda do perfil dos turistas do Cirio de Nossa Senhora de Nazaré, em
Belém, pesquisa de demanda do perfil dos peregrinos do Cirio de Nossa Senhora de
Nazaré, em Belém, pesquisa de demanda do perfil dos turistas do Cairé, em Santarém —
PA.

As pesquisas sobre os ambulantes em Curucga que trabalham nos principais eventos
turisticos envolveram em torno de 300 ambulantes, na maioria do sexo feminino (70%),
com idade acima de 40 anos e desempregadas (80%).

Os resultados das pesquisas nos eventos subsidiaram no planejamento e na
manuteng¢ao de eventos que contribuem de forma significativa na renda da comunidade

envolvida, como no caso de Curuga em que os ambulantes que possuem uma renda de
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aproximadamente um salario-minimo tiveram um acréscimo de trés salarios-minimos no
periodo dos eventos, com as vendas de diversos produtos (alimento e bebida).

Foram realizadas 11 pesquisas de oferta turistica denominado Inventario da Oferta
Turistica (IOT). Os inventarios produzidos em 2022 envolveram em torno de 240 pessoas,
na maioria do sexo feminino (60%), com idade acima de 20 anos e desempregadas (90%).

Os inventarios da oferta turistica-lOT dos municipios trouxeram grande
contribuicdo para a economia local, pois oportunizaram com que 0s municipios pudessem
se colocar no Mapa do turismo brasileiro e com isso ter chances de investimentos nas
areas de qualificagao e infraestrutura desses municipios.

Os dados quantitativos e qualitativos das pesquisas de demanda e outros estudos
resultou na producao de 12 boletins de turismo de municipios. Os boletins contém dados
sobre a economia municipal e dados sobre a atividade turistica municipal.

Os Boletins do Turismo dos municipios trouxeram grande contribuicdo para a
economia local, pois oportunizaram com que 0s municipios pudessem se colocar no Mapa
do turismo brasileiro e com isso ter chances de investimentos nas areas de qualificagao e
infraestrutura desses municipios.

A SETUR ainda conta com o Observatério do Turismo Paraense que é uma rede de
pesquisa que envolve as 14 regides turisticas paraenses e que tem como principal
finalidade monitorar o desenvolvimento do turismo no estado do Para, através do
levantamento de pesquisas, dados, numeros e elaborag¢ao de indicadores.

Para a realizagédo das pesquisas a Setur usou como estratégia a cooperagao com as
secretarias municipais de turismo, secretarias estaduais, fundag¢des de pesquisas, as IES
(Universidade do Estado do Para-UEPA e a Universidade Federal do Para-UFPA) e uso de
metodologias construidas pela Rede Brasileira de Turismo — Rbot.

Foram realizados estudos e pesquisas em 23 municipios em 10 regides de

integracao, conforme demonstrado no quadro abaixo.

PESQUISA REGIAO MUNICIPIO QUANTIDADE
BOLETIM MUNICIPAL ARAGUAIA Ourilandia Do Norte 1
ECONOMICO E BAIXO AMAZONAS Monte Alegre 1
TURISTICO RIO CAETE Primavera 1
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RIO CAPIM Capitao Pogo 1
CARAJAS Pigarra 1
GUAJARA Belém 2
GUAMA Colares 1
LAGO DE TUCURUI Jacunda 1
MARAJO Bagre 1
Soure 1
TAPAJOS Jacareacanga 1
BAIXO AMAZONAS Santarém: Cairé 1
Belém: Feira Internacional De
Turismo Da Amazoénia — Fita 1
2022
; Belém: Pesquisa De Demanda
PESQUISA DE SRR Do Perfil Dos Turistas Do Cirio
DEMANDA DO PERFIL De Nossa Senhora De Nazaré E 1
DOS TURISTAS Perfil Dos Peregrinos Do Cirio De
Nossa Senhora De Nazaré
Curuca: Pesquisa De Demanda
< Do Turista E De Ambulantes Por
clalis Ocasiao Do Festival Folclérico 1
De Curuga
Paragominas 1
RIO CAPIM Rondon Do Para 1
Ourém 1
Maraba 1
INVENTARIO DA CARAJAS S30 Geraldo Do Araguaia 1
OFERTA TURISTICA — Pigarra !
IOT _ Parauapebas _ 1
GUAMA Saci Cae_tano De Odlvelgs 1
Sao Miguel Do Guama 1
TAPAJOS Jacareacanga 1
Altamira 1
ARERE Vitéria Do Xingu 1
TOTAL 27

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

FONTE: SETUR/PA

A execucdo financeira da acdo em relacdo a dotagdo atualizada € de
aproximadamente 14% e a execugao fisica, corresponde apenas a 68% do total previsto
para o exercicio.

Foi possivel registrar como meta alcangada para a ag&o, o quantitativo de 27
pesquisas até o fim do més de outubro, sendo 12 boletins municipais do turismo, 11

inventarios da oferta turistica e 4 as pesquisas do perfil do turista do cirio e dos peregrinos.
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Pode-se listar como principais despesas realizadas nesta agcdo a aquisicdo de

passagens aéreas, concessao de diarias e suprimento de fundos e o prémio Olavo Lyra

Maia.
Execucao Fisica Execugao Orgamentaria
= Dotacgao
Dotacao Despesa
Agio Produto | UND |  Meta B % Inicial Gl Realizada | %
Prevista | Realizada (atualizada)
(R$) (R$) (R$)
Realizagao de
Estudos e Pesquisas | Pesquisa | ) 35 27 77,14 | 298.015,00 | 298.01500 | 42.454,68 | 14,25

Regional, Nacional e Realizada
Internacional

3.2.2 Agéo 8379 — Apoio a Gestdo Municipal do Turismo

O planejamento turistico faz parte da politica do turismo adotada pela SETUR, pois
0S municipios paraenses apresentam cenarios diversos, de municipios com crescimento
rapido e espontdneo da atividade turistica, a municipios ndo explorados ou poucos
explorados turisticamente.

Conforme Dias e Montanheiro (2011) para a concretizagdo do planejamento dos
atrativos turisticos, a participacdo do governo municipal é fundamental, uma vez que este
sera o responsavel pela infraestrutura basica necessaria para o desenvolvimento do plano,
além dos subsidios para que a populagdo se envolva no projeto com a instalagdo de
hotéis, restaurantes, revitalizacdo do comércio, entretenimentos e que possam participar
de treinamentos para uma boa recepc¢ao dos futuros visitantes.

A SETUR realizou orientagcbes on-line aos municipios sobre atualizagdo dos
cadastros ja existentes e insercdo de novos cadastros no Sistema de Informagdes do
Mapa do Turismo Brasileiro — SISMAPA, que € um instrumento que reine municipios que
adotam o turismo como estratégia de desenvolvimento e orientagbes com indicagdes de

necessidades de investimentos e agdes para o fomento do turismo nas regides turisticas.
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Foram realizadas Oficinas de Regionalizagdo do Turismo com orientagées sobre o
Plano Municipal de Turismo e Conselho Municipal de Turismo. Estes instrumentos de
planejamento compdem o Sistema Municipal de Turismo, e foram apresentadas para que
0Ss municipios elaborarem suas politicas publicas descentralizadas envolvendo o terceiro
setor e a iniciativa privada de forma integra, colaborativa e responsabilidade compartilhada.
Participaram do evento representantes dos 6rgdos municipais de turismo, gestores
municipais, membros do conselho municipal de turismo de Santarém, representante da
Secretaria de Meio Ambiente de Santarém, do Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares do Oeste do Para (SINDECHO-PA), servidores publicos municipais,
prestadores de servigos turisticos, instituicdes de ensino, como o Instituto Federal do Para
(IFPA) e o Conselho de Jovens do Para (CONJOVE) e contou com a participagao de 267
pessoas.

Em Rondon do Para foi realizado uma palestra sobre a atividade do turismo na
Camara dos Vereadores, acerca da importancia da aprovacao da lei que cria o Conselho
Municipal de Turismo e sobre o Programa de Regionalizagcdo do Turismo, além de
participagdo no | Forum de Turismo, com o Tema: Turismo como Atividade Criativa e
Econbmica, que contou com 200 participantes. Para instrumentalizar os conselhos
municipais de turismo a Secretaria realizou oficinas de orientacdo para elaboragdo de
Plano de Trabalho a ser executado pelos Conselhos Municipais de Turismo.

Em parceria com a Associagao dos Municipios do Arquipélago do Marajo-AMAM e
da Associacdo Humana povo para o povo Brasil, a SETUR participou do | Workshop
Juventude Marajoara-Acuti Pereira/PA, com 21 turmas de jovens de 11 municipios do
arquipélago do Marajé. Foram realizadas, na Comunidade de Santo Ezequiel Moreno
(Portel), palestras sobre o tema Turismo Responsavel - Turismo de Base Comunitaria na
Amazénia Marajoara e Enfrentamento a exploragdo sexual de criangas e adolescentes no
turismo. Participaram do evento 80 (oitenta) pessoas. As atividades integram o projeto
Jovens Empreendedores do Marajd, da Associacdo Humana povo para o povo Brasil em
parceria com a Secretaria Nacional da Juventude e do Ministério da Mulher, da Familia e

dos Direitos Humanos.
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A Secretaria de Estado de Turismo realizou a 6° Edicdo do Prémio Olavo Lyra Maia
2022, que premiou os melhores trabalhos de graduacédo e pds-graduagdo e na area de
turismo. O objetivo da premiagao é destacar, difundir e premiar os trabalhos de graduacgéao
e pos-graduacgao nas categorias artigos cientificos (na modalidade de pesquisa académica)
e iniciativas (relatos de experiéncias e projetos), que além de exceléncia, apresentem
aspectos inovadores em sua colaboracdo e proposi¢cdes para o desenvolvimento das
atividades econémicas caracteristicas do turismo.

No municipio de Salvaterra, a convite da Secretaria Municipal de Turismo, esta
SETUR participou da Oficina do Codigo Conduta Brasil proferindo palestra com o tema
Prevencdo a Exploragcdo Sexual de Crianga e Adolescente no Turismo e Turismo
Responsavel e em Abel Figueiredo foi realizado sensibilizagcdo sobre o Programa de
Regionalizagdo do Turismo, criagdo de Conselho Municipal e Fundo Municipal de Turismo.
No quadro abaixo, podemos visualizar todas as a¢des realizadas nos 69 municipios, nas
12 regides de integracdo, contando com a participagao de 547 pessoas, entre gestores
municipais, empresarios, representantes das instancias de governanga e comunidade. Dos
69 municipios atendidos, 21 constam no Orgamento Geral do Estado-2022 da SETUR e 48

nao constam no orgamento da agao.

AGOES REALIZADAS NOS MUNICIPIOS

~ INTEGRANTE OU EM
IB?TEI;;Qﬁg;O MUNICIPIO AGOES FASE DE
CADASTRAMENTO
- Cadastro no SISMAPA e
Conceicao do . . ,
) realizagédo de Oficinas de Ja Integra
Araguaia . o .
Regionalizagdo do Turismo.
Rio Maria Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
ARAGUAIA Redencéao Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
Santa Maria das Cadastro no SISMAPA, Ja Integra
Barreiras
Sao Félix do Xingu Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
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Xinguara Cadastro no SISMAPA.vc Jé4 Integra
o Realizagao de Oficinas de .
Almeirim . . . Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Belterra Regllzagao qe Oflcma.s de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Curua Realizacao de Oficinas de Em Fase De
Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Cadastro no SISMAPA e
Juruti realizagcédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
B LA Cadastro no SISMAPA e
Oriximina realizagcédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Cadastro no SISMAPA e
Santarém realizacédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Obidos Regllzagao qe Oflcma-s de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Prainha Realizacao de Oficinas de Em Fase De
Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Augusto Corréa Realizacao de Oficinas de Em Fase De
9 Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Braganca Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
T Realizagao de Oficinas de .
Salinopolis Regionalizagdo do Turismo Ja Integra
RIO CAETE 9 ¢ '
Cadastro no SISMAPA e
Sao Joéo de Pirabas realizacédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Tracuateua Cadastro no SISMAPA. Em Fase De
Cadastramento
Realizagéo de acdo de
_ sensibilizagio sobre o Em Fase De
e Abel Figueredo Programa de Regionalizagéo Cadastramento

do Turismo, criagao de
Conselho Municipal e Fundo
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Municipal de Turismo.

Ourém

Cadastro no SISMAPA.

Ja Integra

Rondon do Para

Cadastro no SISMAPA e
realizacado de palestra sobre a
atividade do turismo na
Camara dos Vereadores,
acerca da importancia da
aprovagao da lei que cria o
Conselho Municipal de
Turismo e sobre o Programa
de Regionalizagao do
Turismo, além de participagao
no | Férum de Turismo, com o
Tema: Turismo como
Atividade Criativa e
Econbémica.

Em Fase De
Cadastramento

Tomé-Agu

Cadastro no SISMAPA.

Em Fase De
Cadastramento

CARAJAS

Bom Jesus do
Tocantins

Cadastro no SISMAPA.

Ja Integra

Maraba

Cadastro no SISMAPA.

Ja Integra

Sao Geraldo do
Araguaia

Cadastro no SISMAPA.

Ja Integra

Parauapebas

Cadastro no SISMAPA.

Ja Integra

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

GUAJARA

Ananindeua

Cadastro no SISMAPA e
realizagao de oficina de
orientagao para elaboracgao de
Plano de Trabalho dos
Conselhos Municipais de
Turismo.

Ja Integra

Belém

Cadastro no SISMAPA e
realizacao de oficina de
orientagao para elaboracgao de
Plano de Trabalho dos
Conselhos Municipais de
Turismo.

Ja Integra

GUAMA

Castanhal

Cadastro no SISMAPA e
realizagéo de Oficinas de

Ja Integra
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Regionalizag&o do Turismo.

Cadastro no SISMAPA,

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

Curuga realizacao de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagao do Turismo
Colares Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
Maracana Cadastro no SISMAPA. Em Fase De
Cadastramento
Magalhaes Barata Cadastro no SISMAPA. Em Fase De
Cadastramento
Cadastro no SISMAPA e
Marapanim realizagcédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizag&o do Turismo.
~ Cadastro no SISMAPA e
Sao Caetano de . . .
. realizacédo de Oficinas de Ja Integra
Odivelas . . :
Regionalizag&o do Turismo.
Realizagao de Oficinas de Em Fase De
Terra Alta . . :
Regionalizag&o do Turismo. Cadastramento
Vigia Cadastro no SISMAPA. Em Fase De
Cadastramento
. Em Fase De
LAGO DE TUCURUI Breu Branco Cadastro no SISMAPA.
Cadastramento
Cadastro no SISMAPA e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
. Turismo de Base Comunitaria .
Afua o . Ja Integra
na Amazédnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
MARAJO adolescentes no turismo.
Realizagao de Oficinas de
Regionalizagdo do Turismo e
palestras sobre o tema
Bagre Turismo Responsavel - Em Fase De
Cadastramento

Turismo de Base Comunitaria
na Amazdnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
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adolescentes no turismo.

Breves

Cadastro no SISMAPA,
realizacao de Oficinas de
Regionalizagdo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazoénia Marajoara e
Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Ja Integra

Chaves

Realizagao de Oficinas de
Regionalizagéo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazoénia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Em Fase De
Cadastramento

Cachoeira do Arari

Cadastro no SISMAPA,
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazdnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Ja Integra

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

Curralinho

Realizagao de Oficinas de
Regionalizagéo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazoénia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Em Fase De
Cadastramento

Muana

Cadastro no SISMAPA e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -

Turismo de Base Comunitaria

na Amazdnia Marajoara e

Ja Integra
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Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Gurupa

Realizagao de Oficinas de
Regionalizagdo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazdnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Em Fase De
Cadastramento

Oeiras do Para

Realizagao de Oficinas de
Regionalizag&o do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazoénia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Em Fase De
Cadastramento

Ponta de Pedras

Cadastro no SISMAPA,
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazédnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragao
sexual de criangas e
adolescentes no turismo e
realizagao de oficina de
orientacdo para elaboragao de
Plano de Trabalho dos
Conselhos Municipais de
Turismo.

Ja Integra
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Portel

Cadastro no SISMAPA,
realizagéo de Oficinas de
Regionalizagéo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazdnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e

Ja Integra
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adolescentes no turismo.

Sao Sebastidao da
Boa Vista

Realizagao de Oficinas de
Regionalizagéo do Turismo e
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazoénia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
adolescentes no turismo.

Em Fase De
Cadastramento

Salvaterra

Cadastro no SISMAPA e a
SETUR participou da Oficina
do Cdédigo Conduta Brasil
proferindo palestra com o
tema Prevencéao a Exploragao
Sexual de Crianga e
Adolescente no Turismo e

Turismo Responsavel.

Ja Integra

Santa Cruz do Arari

Realizagao de oficina de
orientacdo para elaboragao de
Plano de Trabalho dos
Conselhos Municipais de
Turismo.

Em Fase De
Cadastramento

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

Soure

Cadastro no SISMAPA,
palestras sobre o tema
Turismo Responsavel -
Turismo de Base Comunitaria
na Amazdnia Marajoara e
Enfrentamento a exploragéo
sexual de criangas e
adolescentes no turismo e
realizagéo de oficina de
orientacdo para elaboragao de
Plano de Trabalho dos
Conselhos Municipais de
Turismo.

Ja Integra

TAPAJOS

Aveiro

Cadastro no SISMAPA e
realizacao de Oficinas de

Ja Integra
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Regionalizagédo do Turismo

Cadastro no SISMAPA e

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

Itaituba realizagcédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagao do Turismo.
Novo Progresso Cadastro no SISMAPA. Jé& Integra
Jacareacanga Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
- Realizagao de Oficinas de .
Trairao . . . Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo
Cadastro no SISMAPA e
Barcarena realizagédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
. , . Realizacao de Oficinas de Em Fase De
Limoeiro do Ajuru . . :
Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
TOCANTINS
Moiu Realizacao de Oficinas de Em Fase De
) Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Cadastro no SISMAPA e
Igarapé-Miri realizacédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Cadastro no SISMAPA e
Altamira realizagcédo de Oficinas de Ja Integra
Regionalizagdo do Turismo.
Cadastro no SISMAPA e
: L - Em Fase De
Brasil Novo realizacao de Oficinas de
: o . Cadastramento
Regionalizagédo do Turismo
XINGU Medicilandia Regllzagao qe Oflcma-s de Em Fase De
Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Placas Realizagao de Oficinas de Em Fase De
Regionalizagédo do Turismo. Cadastramento
Senador José Realizacao de Oficinas de Em Fase De
Porfirio Regionalizagéo do Turismo. Cadastramento
Vitéria do Xingu Cadastro no SISMAPA. Ja Integra
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A dotacgao atualizada para esta agao em 31/10/2022, data na qual foram extraidos
os referidos dados, foi R$ 123.800,00 (cento e vinte e trés mil e oitocentos reais), atingindo
uma execugdo de R$ 46% ao logo do ciclo orgamentario. Dentre as principais despesas
atribuidas, podemos citar; aquisicdo de passagens aéreas e as concessdes de diarias e
suprimento de fundos.

Em relacdo a meta fisica, percebe-se que até entdo o resultado é satisfatorio, uma
vez que até o fechamento do més de outubro de 2022, a meta ja foi alcangcada, com
apenas 46% dos recursos orgamentarios empregados. Vale ainda ressaltar, em relagdo a
dotacgao inicialmente prevista para esta acgao, foi remanejado para agdo de promogao, na

area de marketing, o valor de R$ 100.000,00 (cem mil reais).

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria
= Dotacgao
Dotacao Despesa
Agdo Produto | UND | Meta e % Inicial —a Realizada | %
Prevista | Realizada (atualizada)
(R$) RS) (R$)
Apoio a Gestao
Municipal do Municipio Und 21 21 100,00 | 223.800,00 123.800,00 57.083,38 46,109

Turismo

3.2.3. Acao 8383 — Promocéo e Divulgacao de Produtos Turisticos

O marketing turistico € uma ferramenta facilitadora na execugao da politica publica
de turismo, crucial na atualidade em decorréncia da crescente mudanca no mercado
turistico pos-pandemia Covid.19 e a recuperagao gradual dos fluxos turisticos para os
destinos receptores. Neste sentido, a promogcao vem assumindo um papel importante no
planejamento e na gestao de destinos turisticos.

Como afirma Buhalis (2000) o marketing de destino tem desempenhado um
importante papel, sendo o responsavel por equilibrar os objetivos estratégicos de todos os
interessados, bem como a sustentabilidade dos recursos locais.

A SETUR para alcancar os melhores resultados em relacdo a promocido e

divulgacéo do estado tem utilizado de mecanismos e recursos tecnol6gicos em marketing
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para responder a expectativa do turista em relacdo as informacdes sobre o destino Para,
apresentando-o aos mercados emissores de turistas como um destino diversificado e
diferenciado quanto aos seus produtos turisticos, servicos e experiéncias, no sentido de
atrair e satisfazé-los, visando a permanéncia deles o maior periodo de tempo. Diversas
acdes foram realizadas durante o ano de 2022, tais como participacdo em eventos,
realizacdo de famtours e press trip, que sao viagens de familiarizagdo para operadores

turisticos, jornalista, influencers e receptivos turisticos.

Participacao em eventos nacionais e internacionais

A participagdo de eventos visa a promogao e divulgagdo de produtos turisticos do
destino Para no mercado nacional, estabelecendo um relacionamento com o trade e com o
consumidor final no intuito de fomentar a comercializacdo do destino. Foram enfatizadas as
Regides de Integracdo Guajara, Marajo, Baixo-Amazonas e Carajas. No total, esta
Secretaria participou de 20 eventos, com encerramento desta atividade planejado com a

presenca ho USTOA 2022, que sera realizado no final de novembro.

a) 362 FEIRA DE NEGOCIOS TURISTICOS (UGART)

A SETUR participou nos dias 25 e 26 de margo da 362 Feira de Negocios Turisticos
— UGART, realizada no Centro de Eventos do Barra Shopping Sul, em Porto Alegre — RS.
Foi divulgado o destino turistico Belém, llha do Marajé e Santarém/Alter do Chao. Na
ocasiao, a equipe da Secretaria apresentou uma capacitacdo para o trade participante e
participou da Rodada de Negdcios. O estande recebeu diversos profissionais, entre eles

agentes de viagem, jornalistas e influenciadores.

b) WTM LATIN AMERICA

Participacdo no evento WTM realizado em Sao Paulo nos dias 05, 06 e 07 de abril.
Foi divulgado o destino turistico Belterra para os agentes e operadores através do material

digital trabalhado no evento. Revista Experiéncia Para. O estande recebeu diversos
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profissionais, entre eles agentes de viagem, jornalistas e influenciadores. Os municipios de
Belém, Belterra, Soure Salvaterra e Santarém/Alter do Chao foi divulgado por meio de
material promocional e estande foi decorado com produtos que caracterizam o artesanato
regional, tais como cestarias de Arapiuns, ceramicas marajoara e tapajbnica, brinquedos

de miriti e cuias.

c) BNT MERCOSUL

Participacéo no evento BNT Mercosul, realizado em itajai — Santa Catarina nos dias
27 e 28 de maio. Cerca de 5.000 pessoas participaram do evento, entre eles: agentes de
viagens, operadores, jornalistas e influenciadores. A Setur teve participacao efetiva na
rodada de negocios com 57 agentes e operadores de viagens e atendeu no estande cerca
de 600 visitantes. Os municipios de Belém, Belterra, Soure Salvaterra e Santarém/Alter do

Chao foi divulgado por meio de material promocional.

d) Road Show Mercado & Eventos

Participacdo no evento Road Show mercado e eventos, o maior evento de
Capacitagdo e Negécios do Trade. A Setur esteve presente nas edigbes das cidades de
Ribeirdo Preto/SP no dia 24/05, realizando a apresentagcdo do destino Para a
aproximadamente 130 agentes de viagens, e no dia 31/05 na cidade de Sdo Paulo/SP com
capacitacao (apresentagao do destino) para aproximadamente 150 agentes de viagens. Os
municipios de Belterra, Belém, Santarém/Alter do Chédo e llha do Marajé foram
apresentados aos agentes de viagem e houve distribuicdo do material promocional. O road
show continuou nas cidades de Curitiba/PR no dia 02/06, Brasilia/DF no dia 07/06, Belo
Horizonte/MG no dia 14/06, Rio de Janeiro/RJ no dia 21/06, Campo Grande/MS 23/06 e
Campinas/SP 28/06 contando com a participagdo de 130 agentes de viagens em cada
cidade. Durante os eventos ocorreram rodada de negocios e os produtos turisticos dos
municipios acima mencionados foram divulgados. A apresentacdo do destino Para foi

realizada para um total de 780 agentes de viagem das cidades que receberam o evento.
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e) Encontro Nacional De Etnoturismo Da Amazoénia

Participacao no | encontro Internacional de Etnoturismo da Amazdnia, realizado nos
dias 20 e 21 de maio, na cidade de Rio Branco-AC. Evento que tem como objetivo
potencializar o turismo indigena na regido norte, faz parte do calendario das ag¢des das
Rotas Amazénicas Integradas (RAIl), do qual o Para faz parte em conjunto com Acre,

Amazonas, Amapa, Rondbnia, Roraima e Tocantins.

f) Semana Do Meio Ambiente

Participacdo no evento Semana do Meio Ambiente, realizado nos dias 03,04 e 05
de junho, na cidade de Belém. O evento foi realizado pela SEMAS, em parceria com a
SETUR, SECULT e IDEFLOR-Bio. A SETUR disponibilizou material grafico, utilizado na
identificacdo visual do evento. Foram realizadas diversas atividades, voltadas a
preservacao do meio ambiente, que ocorreram em varios pontos turisticos de Belém:
Parque do Utinga, Porto Futuro, Parque da Residéncia e Refugio de Vida Silvestre
Metropole da Amazénia (Revis).

g) 492 ABAV EXPO

Participacdo no evento 49? Abav Expo, no periodo de 21 a 23 de setembro,
realizado pela Associacdo Brasileira de Agentes de Viagens — ABAV, no Centro de
Convencgdes de Pernambuco em Olinda — PE. A Participagao ocorreu em estande de 35
metros quadrados, onde 10 empresas, incluindo a ABAV Para, foram nossos parceiros co-
expositores no atendimento a agentes de viagem/operadores e visitantes em geral. Contou
ainda, com a apresentacdo de cozinha Show do Chef Arturo Bauez Mateus, de
Parauapebas, que realizou duas apresentagdes/degustagcdo por dia nos trés dias do
evento.

O evento foi importante para a visibilidade dos produtos turisticos do Para,

mostrando toda a sua atratividade através de ag¢des de promogao e divulgagdo, com as
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oportunidades geradas pelos contatos com os diversos segmentos do setor de turismo,

principalmente agentes de viagens e operadores.

Para os meses de novembro e dezembro estdo programados a participagdo da
Secretaria nos eventos: o Festival de Turismo do Amazonas, nos dias 25 e 26/11, em
Manaus/AM, o Festival de Turismo das Cataratas, de 30/11 a 02/12, em Foz do Iguagu/PR;
34° FESTURIS, de 03/11 a 06/11, em Gramado/RS; e Annual Conference & Market Place-
USTOA, de 28/11 a 02/12, no Texas/EUA.

Realizagao de eventos

A realizagao de eventos é uma importante estratégia para a promogao e divulgagao
de produtos turisticos, uma vez que a realizacdo de uma acgao dessas, por si sO, €
geradora de fluxo turistico, haja vista a relevancia e o interesse de temas associados ao
turismo - como a cultura, o esporte, o artesanato, a difusdo do conhecimento, negdcios,
entre outros — que pautam as atividades geram deslocamento momentaneo do publico
para tais experiéncias.

Importante destacar que as demandas parlamentares e governamentais foram
instrumentos fundamentais para o incremento de recursos financeiros para a execucao das
atividades apoio a realizagdo de eventos culturais e turisticos nos municipios paraenses,

assim resultando em um quantitativo expressivo de ac¢des realizadas.

MARCO
a) Surf na Pororoca

O evento FEPASURF objetiva integrar e promover o Surf na Pororoca no Rio
Amazonas, visando o desenvolvimento do ecoturismo e possibilitando a geragcéo de
emprego e renda para a regido durante o evento. Os eventos esportivos sdo importantes
instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo, sobretudo na geragao de fluxo

turistico para o destino onde a acao é realizada. As demandas parlamentares contribuiram
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para a concretizagao deste evento, destinado ao publico em geral. O valor global investido
foi de R$ 710.000,00 (Setecentos e dez mil reais).

MAIO

a) Arraial nas Pragas |, Il e lll - Ananindeua

Os projetos Arraial nas Pragas |, Il e lll ocorreram no municipio de Ananindeua, no
periodo de 27 a 30/05/2022, na praga Clodomir Begot, com o intuito de valorizar o carimbd,
um dos ritmos musicais mais tradicionais do estado do Para. Os eventos culturais sao
importantes instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo, sobretudo na
geracdo de fluxo turistico para o destino onde a acédo é realizada. As demandas
parlamentares contribuiram para a concretizacao destes eventos, destinado ao publico em
geral. O valor investido por projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil reais),

totalizando R$ 450.000,00 (Quatrocentos e cinquenta mil reais).

b) Arraial nas Pragas IV, V e VI - Belém

O projeto Arraial Folclérico nas Pragas IV, V e VI ocorrido no periodo 27 a
30/05/2022, na Praga Eduardo Angelin, teve por finalidade a valorizagdo do carimbd, um
dos ritmos musicais mais tradicionais do estado do Para. Os eventos sdo importantes
instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo, sobretudo na geragao de fluxo
turistico para o destino onde a acao é realizada. As demandas parlamentares contribuiram
para a concretizagcdo destes eventos, destinado ao publico em geral. O valor investido por
projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil reais), totalizando R$ 450.000,00

(Quatrocentos e cinquenta mil reais).
JUNHO

a) Arraial Folclérico nas Pragas VII, Xl e Xl - Belém
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Os projetos Arraial Folclérico nas Pragas VII, Xl e XII ocorreram nos dias 03, 25 e
26/06/2022 respectivamente, realizado no Ver-o-rio, com o intuito de valorizar o carimbd,
um dos ritmos mais musicais tradicionais do estado do Para. Os eventos sao importantes
instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo, sobretudo na geragao de fluxo
turistico para o destino onde a acao é realizada. As demandas parlamentares contribuiram
para a concretizacao destes eventos, destinado ao publico em geral. O valor investido por
projeto foi de R$ 100.000,00 (Cento mil reais), totalizando R$ 300.000,00 (Trezentos mil
reais).

b) Arraial do Brega l, II, lll, IV, V, VI, VII, VIII, IX e XIX - Belém

Os projetos Arraial do Brega |, Il, Ill, IV, V, VI, VII, VIII IX e XIX se realizaram no
periodo de 03 a 18/06/2022, na pragca Eduardo Angelin e Praga Paraiso dos Passaros,
com o intuito de valorizar o tecnobrega, um dos ritmos musicais tradicionais do estado do
Para. Os eventos sdo importantes instrumentos que afetam positivamente o setor do
turismo, sobretudo na geracgao de fluxo turistico para o destino onde a agao é realizada. As
demandas parlamentares contribuiram para a concretizagdo destes eventos, destinado ao
publico em geral. O valor investido por projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil

reais), totalizando R$ 1.500.000,00 (Um milhdo e quinhentos mil reais).

c) Arraial do Brega X, Xl, XIlI, XVI, XVII, XVIIl e XIX - Ananindeua

Os projetos Arraial do Brega X, XI, XIlI, XVI, XVII, XVIll e XIX foram realizados no
periodo de 03 a 18/06/2022, com o intuito de valorizar o tecnobrega, um dos ritmos
musicais tradicionais do estado do Para. O projeto Arraial do Brega Xl foi dividido em dois
eventos, executados em dias diferentes. Foram entdo executados 8 (oito) projetos. Os
eventos sdo importantes instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo,
sobretudo na geracdo de fluxo turistico para o destino onde a acédo é realizada. As
demandas parlamentares contribuiram para a concretizagdo deste evento, destinado ao
publico em geral. O valor investido por projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil

reais), totalizando R$ 1.200.000,00 (Um milhdo e duzentos mil reais).
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d) Arraial do Brega XI, XIV, XV e XXI- Benevides

Os projetos Arraial do Brega Xl, XIV, XV e XXI foram realizados no periodo de 18 a
27/06/2022, com o intuito de valorizar o tecnobrega, um dos ritmos musicais tradicionais do
estado do Para. Os eventos sdo importantes instrumentos que afetam positivamente o
setor do turismo, sobretudo na geragao de fluxo turistico para o destino onde a agao é
realizada. As demandas parlamentares contribuiram para a concretizacdo deste evento,
destinado ao publico em geral. Valor global: R$ 150.000,00. O valor investido por projeto
foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil reais), totalizando R$ 600.000,00 (Seiscentos

mil reais).

e) Arraial Folclérico nos Bairros |, IV, IX, XI e Xlll- Ananindeua

Os projetos Arraial Folclérico nos Bairros |, IV, IX, XI e XllI foram realizados no
periodo de 24 a 28/06/2022, com o intuito de valorizar as manifestagdes folcloricas do
estado. Os eventos sdo importantes instrumentos que afetam positivamente o setor do
turismo, sobretudo na geracgao de fluxo turistico para o destino onde a agao é realizada. As
demandas parlamentares contribuiram para a concretizagao deste evento, destinado ao
publico em geral. O valor investido por projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil

reais), totalizando R$ 750.000,00 (Setecentos e cinquenta mil reais).

f) Arraial Folclérico nos Bairros I, Ill, V, VI, VII, VI, X, Xl e XIV-Belém

Os projetos Arraial Folclérico nos Bairros |1, 1ll, 1V, V, VI, VII, VIII, X, Xl e XIV foram
realizados no periodo de 24 a 28/06/2022, com o intuito de valorizar as manifestagcoes
folcléricas do estado. Os eventos sao importantes instrumentos que afetam positivamente
o setor do turismo, sobretudo na geragao de fluxo turistico para o destino onde a agao é
realizada. As demandas parlamentares contribuiram para a concretizacdo destes eventos,
destinado ao publico em geral. O valor investido por projeto foi de R$ 150.000,00 (Cento e
cinquenta mil reais), totalizando R$ 1.350.000,00 (Um milhdo, trezentos e cinquenta mil

reais).
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JULHO

a) Associagao Manbol Brasil

Foi celebrado o Termo de Fomento para repasse de valores a ASSOCIACAO
MANBOL BRASIL, com o objetivo de proporcionar melhoria na qualidade de vida, através
da pratica esportiva de Manbol, para a comunidade envolvendo os turistas e veranistas
que frequentarem as praias do distrito de Mosqueiro em Belém — PA, de 02 a 30 de julho.
Os eventos sao importantes instrumentos que afetam positivamente o setor do turismo,
sobretudo na geracdo de fluxo turistico para o destino onde a acédo é realizada. As
demandas parlamentares contribuiram para a concretizagao deste evento, destinado ao

publico em geral. O valor global foi de R$ 300.000,00 (Trezentos mil reais).

Realizagado de famtours, press trips e receptivos turisticos

Os criadores de conteudo digital sdo uma realidade do mercado, eles apontam
tendéncias e criam necessidades nas suas audiéncias. Em 2021, foi reforcada a pratica de
press trips ja implementada na Setur, buscando parcerias locais, nacionais e
internacionais. Além disso, foi mantido o contato com os veiculos de imprensa tradicionais,

assim como agentes e operadores de viagens.

Press Trips (Viagem de familiarizagao)
JANEIRO

«+ Mirabilia Photo

Press trip do coletivo fotografico Mirabilia, nos municipios de Santarém e Belterra,
com o objetivo de fotografar os atrativos turisticos da regido e, posteriormente, oferecer

roteiros turisticos com foco na fotografia. Como resultado, obteve-se incremento de 141
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imagens de qualidade profissional ao banco de dados da Setur, em alta resolugéo, da
Regiao Turistica do Baixo Tapajos. A aquisigdo dos direitos autorais deste quantitativo de
fotos representaria um investimento de R$ 54.000,00. No entanto, o gasto do estado foi de
R$ 38.800,00 (Trinta e oito mil reais).

< Elas Pelo Brasil

Realizagdo da press trip do “I Encontro de Mulheres do Elas Pelo Brasil’, com a
presenga de influenciadoras digitais de 17 estados brasileiros, com o intuito de divulgar os
atrativos turisticos do estado do Para. A acao foi executada nos municipios de Belém,
Bragancga, Salinépolis e Augusto Corréa. Foram realizados posts colaborativos nas midias
sociais, que obtiveram média de 266 curtidas por conteudo. Ja em relagdo aos
comentarios, alcangou-se uma meédia de 14 por post, 0 numero foi mais elevado que o
usual. Durante o periodo, foram publicados 9 posts e obtivemos um aumento de 135
seguidores. O estado investiu R$ R$ 157.440,00 (Cento e cinquenta e sete mil,
quatrocentos e quarenta reais) e estima-se que a ag¢do alcangou mais de 300 mil
potenciais turistas, publico para o qual se destina a agao.

MARCO
% Patty Leone

Press trip com Patty Leone, em Belterra e Santarém, com roteiro personalizado
elaborado pela Setur. A acéo ocorreu de 13 a 18 de margo com repercussao nas redes do
influenciador e producdo de conteudo para o canal no YouTube e Travel Box Brazil. O
trabalho de digital influencers atua nesse mesmo sentido com a vantagem de impactar
imediatamente o publico e com a possibilidade de mensuragdo em tempo real do alcance e
das interacdes. Importante ressaltar que o perfil da influenciadora tem mais de 124 mil
seguidores para os quais os produtos turisticos paraenses foram apresentados. A agao
teve o investimento de R$ 60.250,00 (Sessenta mil, duzentos e cinquenta reais) do estado.
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% Louco por Viagens

Press trip com o influenciador digital Rogério Enanchev do canal Louco por Viagens,
participou de Press Trip, em Belém, Soure e Cachoeira do Arari, com roteiro personalizado
pela Setur. A agcédo aconteceu entre os dias 17 e 21 de margo com repercussao nas redes
do influenciador e produg¢ao de conteudo para o canal no YouTube e Travel Box Brazil. O
trabalho de digital influencer atua nesse mesmo sentido com a vantagem de impactar
imediatamente o publico e com a possibilidade de mensuragédo em tempo real do alcance e
das interagdes. Importante ressaltar que os canais do Louco por Viagens somam audiéncia
de mais de 800 mil pessoas. O estado investiu R$ 79.425,00 (Setenta e nove mil,

quatrocentos e vinte e cinco reais) nesta agao.

s Bora de Trip

Press Trip “Bora de Trip llI” com os integrantes do Canal no YouTube Bora de Trip
de Gildo Sousa dos Santos Junior e Elder Ribeiro Barbosa, realizada entre 05 e 07 de
margo, em Belém e Salindpolis. A acdo foi estabelecida como satisfatoria tendo como
resultado positivo a cessdo das imagens capturadas durante a visita, que totalizariam R$
20.000,00 em recursos para compra de direitos das imagens. O estado investiu R$ R$

5.400,00 (Cinco mil e quatrocentos reais) nesta agao.
MAIO

% Influenciadores Digitais no Marajo

O Governo do estado do Para, por meio da Secretaria de Estado de Turismo,
convidou 5 influenciadores para uma press trip de 4 dias no Arquipélago do Marajo (Soure,
Salvaterra e Cachoeira do Arari) como forma de divulgar o destino, uma estratégia de
promogéo voltada para o mercado digital. A agdo aconteceu entre os dias 10 e 13 de maio
e contou com a presenca de 4 influenciadores paraenses: Trisha Guimaraes,

Tuppiniqueen, Prix e Romulo Dias e do especialista em marketing digital Thiago Akira.
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Valida-se a pertinéncia quanto as a¢des que foram desenvolvidas e sua importancia
para atender os objetivos da Setur quanto ao desenvolvimento do turismo do Estado, por
meio da cultura, gastronomia e lazer, uma vez que o press trip € uma forma de reforcar os
principais destinos turisticos do estado. Importante ressaltar que os influenciadores, juntos,
apresentaram os destinos para mais de 300 mil potenciais turistas em seus canais de
comunicacgdo. O estado investiu na acdo R$ 34.960,00 (Trinta e quatro mil e novecentos e
sessenta reais).

JULHO

< Estrada Pra Que Te Quero

A convite da Secretaria de Estado de Turismo, como parte integrante das
estratégias de promocgédo do destino Para, a dupla: Taina Silva e Thiago Concei¢do, do
projeto Estrada pra que te Quero, participaram de press trip nos destinos Belém, Marajo e
Santarém. A acgao aconteceu entre os dias 27 de julho e 12 de agosto com produgao de
conteudo e entrega de midias para esta Setur. Valida-se a pertinéncia quanto as agdes
que foram desenvolvidas e sua importancia para atender os objetivos da Setur quanto ao
desenvolvimento do turismo do Estado, por meio da cultura, gastronomia e lazer, uma vez
que o press trip € uma forma de reforcar os principais destinos turisticos do estado. Publico
alcangado: 100 mil pessoas. O estado investiu R$ 19.700,00 (Dezenove mil e setecentos

reais) na agao.
AGOSTO

% Mala de Aventuras & Viajando com Livia

A convite da Secretaria de Estado de Turismo, como parte integrante das
estratégias de promogéo do destino Para, com as empresas Mala de Aventuras, Viajando
com Livia e Caio Trifone, em Santarém/Alter do Ch&o com roteiro personalizado pela
Setur. A agdo aconteceu entre os dias 02 e 07 de agosto com repercussao nas redes

sociais dos canais e sessdo de producdo de conteudo. Valida-se a pertinéncia quanto as
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acdes que foram desenvolvidas e sua importancia para atender os objetivos desta Setur
quanto ao desenvolvimento do turismo do Estado, por meio da cultura, gastronomia e
lazer, uma vez que o press trip € uma forma de reforcar os principais destinos turisticos do
estado. Publico alcancado: 300 mil pessoas. O estado investiu R$ 23.900,00 (Vinte e trés

mil e novecentos reais) na agao.

+» Campanha MOB Verao

A solicitagao de parceria desta Secretaria de Estado de Turismo do Para para press
trip para a campanha de Verdao da MOB. O objetivo da agao é apresentar os principais
pontos turisticos de Santarém, nas redes da marca e da influenciadora escolhida para
fotografar a campanha, viabilizando a promogao do destino Para. A agao ocorreu do dia 05
a 06 de agosto de 2022 em Santaréem." Valida-se a pertinéncia quanto as agdes que foram
desenvolvidas e sua importancia para atender os objetivos da Setur quanto ao
desenvolvimento do turismo do Estado, por meio da cultura, gastronomia e lazer, uma vez
que o press trip € uma forma de reforgar os principais destinos turisticos do estado. Publico
alcancado: 8,6 milhdes de pessoas. O estado investiu R$ R$ 76.330,00 (Setenta e seis mil,

trezentos e trinta reais) na agao.
SETEMBRO

++ Festival Chocolat Amazonia 2022

Realizacédo de Press Trip pela Secretaria de Estado de Turismo, em parceria com a
coordenacao do VII Festival Internacional do Chocolate e Cacau da Amazénia e Flor Para
2022, conforme a solicitagcdo de custeio de press trip a jornalistas (nacionais e
internacionais), com roteiro personalizado pela Setur, que abrange os municipios de
Belém, Ananindeua e Tomé-Acu.

A press trip aconteceu entre os dias 22 e 25 de setembro, com a sessdo de

contrapartidas ja elencadas, numa promog¢ao do Governo do Estado do Pard, através da
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Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario e da Pesca — SEDAP. O estado investiu
R$54.900,00 (Cinquenta e quatro mil e novecentos reais) na agéo.

Considerando as diretrizes da Setur com as entidades parceiras, assim como a
Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario e da Pesca — SEDAP, a ag&o oportunizou o
atendimento ao pleito para execucao de press trip com convidados do evento VIl Festival
Internacional do Chocolate e Cacau da Amazénia e Flor Para 2022, que destacou os
segmentos do cacau, flores tropicais e joias, com foco em quatro componentes:

capacitagdo, tecnologia, economia criativa e negdcios.

OUTUBRO

++ Caio Braz

A convite da Secretaria de Estado de Turismo, como parte integrante das
estratégias de promocgao do destino Para, o influenciador Caio Braz, participou de press
trip nos destinos Belém e Marajé, com roteiro personalizado pela Setur. A agdo aconteceu
entre os dias 06 de outubro e 13 de outubro com producéo de conteudo nas redes sociais
do influenciador e entrega de midias para a Setur.

Alinhado as estratégias de promogao do turismo no Estado, no que versa o Plano
Ver-o-Para, elenca-se Belém, Maraj6 e Santarém, como destino prioritario nas agbes de
promog¢ao da Setur, de modo a contemplar as iniciativas que potencializem a visibilidade
do destino Para no contexto nacional, através do objetivo proposto. Tendo a oportunidade
de apresentar os atrativos turisticos de Belém em midia, a fim de despertar o interesse ao
conhecimento dos principais produtos turisticos de Belém e logo, suscitar a vinda de
turistas para o Estado, simbolo da gastronomia, cultura, histéria e lazer. Assim como a llha
do Marajo, elencada como como um destino turistico, desfrutando uma experiéncia unica,
em um destino que fomenta a cadeia produtiva de queijo do Marajd, apresentando um
vasto rebanho bubalino, e representa a forte influéncia indigena do povo marajoara. Valida-
se a pertinéncia das agdes que foram desenvolvidas e sua importancia para atender os
objetivos da Setur quanto ao desenvolvimento do turismo do Estado, por meio da cultura,

gastronomia e lazer, uma vez que o press trip € uma forma de reforgar os principais
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destinos turisticos do estado, que investiu R$ 49.080,00 (Quarenta e nove mil e oitenta

reais) na agao e alcangou um publico de 394.000 (Trezentos e noventa e quatro) pessoas.

+* Ministério do Turismo

Realizacédo de press trip pela Secretaria de Estado de Turismo, em parceria com o
Ministério do Turismo, para realizar agbes de divulgacdo durante o periodo do Cirio de
Nossa Senhora de Nazaré, conforme a solicitagdo, com roteiro personalizado pela Setur. A
acao aconteceu do dia 07 a 10 de outubro, numa promocgao e parceria do Governo do
Estado do Para com o Ministério do Turismo - Mtur.

Considerando as diretrizes da Setur para com as entidades parceiras, a agado com o
Ministério do Turismo, oportunizou o atendimento do pleito na acdo de promocéo,
considerando oportuno uma vez que envolve a participacdo de entidades de fora do
Estado. No viés de proporcionar ao grupo uma vivéncia e encantamento nos principais
pontos turisticos do Estado do Para, como forma de fomentar o turismo e promover o
destino Para junto aos turistas. O estado investiu R$ 17.400,00 (Dezessete mil e
quatrocentos reais) na agao.

Receptivo turistico

JANEIRO

+ Se Rasgum

Apoio ao receptivo turistico para convidados do Festival Se Rasgum, realizado no
Theatro da Paz, em Belém. Visibilidade da marca turistica do estado para o publico do
festival, estimado em 35 mil pessoas, contabilizando os ambientes online e offline. O

estado investiu R$ 34.600,00 (Trinta e quatro mil e seiscentos reais) na agao.

«+ Documentario “Terrua Para”

Apoio ao receptivo turistico com 04 vans para produgdo do documentario Terrua
Para, em Belém. Considerando o Plano Estratégico de Turismo — “Ver-o-Para, que aponta
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como viés de atuacdo da Secretaria de Estado de Turismo no que tange as acdes de
promog¢ao e apoio a comercializagcdo. Portanto, apoiar iniciativas que potencializem a
visibilidade do destino Para no contexto nacional, dada a retomada gradual da atividade
turistica, € fundamental neste momento. O Estado investiu R$ 91.500,00 (Noventa e um
mil e quinhentos reais) na agao.
FEVEREIRO

++» Vozes do Oceano

Receptivo para a Familia Schirmann, famosa por velejar o mundo, em sua primeira
vez velejando pela Amazoénia. O roteiro teve inicio na llha do Maraj6 (Soure, Salvaterra e
Cachoeira do Arari), passando por Belém e se estendeu até Santarém e Belterra, em 45
dias de filmagem para o blog pessoal da Familia, para o projeto com a Organizagao
Mundial das Nagbes Unidas e o programa Fantastico. Para a execugao do projeto, foi
solicitado receptivo turistico, a fim de viabilizar as gravagdes em diversos pontos do
estado. Para tal, foram utilizados os servicos de transfer (carro executivo e van),
hospedagem para a troca de equipe em algumas localidades, alimentagdo, guia turistico
para explanar sobre a localidade, e uso de passeios fluviais para tomadas nos rios
navegados. Para regidao do Rio Amazonas e Tapajos, houve o interesse em mostrar os
parques e reservas que a regiao abriga, em especifico o Parque Estadual de Monte Alegre
e a Floresta Nacional do Tapajos.

O projeto Voz dos Oceanos conta com o apoio global da Organizagao Mundial das
Nacgoes Unidas, em seu programa para o Meio Ambiente (PNUMA), e busca dar
visibilidade as solugdes criativas para recuperacdo e manutencdo da vida marinha e
ecossistema aquatico como um todo. Com 37 anos de viagens ao redor do globo e 5 voltas
ao mundo, o projeto esteve pela primeira vez na Amazénia, passando 45 dias no Estado
do Para. Além da associacdo a marca do Governo do Estado como destino sustentavel, a
vinda também gerou conteudo espontaneo nas redes sociais dos tripulantes, bem como
conteudo para o programa Fantastico. A referida ag&o foi parte de uma agéo coordenada

do Governo em apoio a causa dos oceanos. Estima-se que a midia gerada alcangou 15
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milhdes de pessoas, uma vez que o material foi exibido no Fantastico, programa
transmitido em cadeia nacional para o Brasil. O estado investiu R$ 261.015,00 (duzentos e

sessenta e um mil e quinze reais) na agao.

% Museu do Marajé

Receptivo turistico para o Governo do Estado do Para, por ocasidao da inauguragéo
do Museu do Marajé em Cachoeira do Arari. A agao € parte da estruturagdo do Governo do
Estado junto a Setur para integrar o turismo do arquipélago marajoara e contou com a
participacado de representantes institucionais, parceiros e imprensa.

Considerando o Plano Estratégico de Turismo — “Ver-o-Pard”, que aponta como viés
de atuacéo desta Secretaria de Estado de Turismo no que tange as agdes de promogéo e
apoio a comercializagdo. Portanto a inauguragdo do Museu do Maraj6é configura-se como
uma iniciativa que potencializa a visibilidade do destino Para, dada a importancia da cultura

para o turismo de uma regido. O estado investiu R$ 50.000,00 na ag3o.

«» Street River 2022

Receptivo Turistico por ocasidao da 52 Edicdo do Street River, realizado na Ilha do
Combu em Belém entre os dias 28 de fevereiro e 07 de margo de 2022. O projeto é
capitaneado pelo artista visual Seba Tapajos.

A Secretaria foi parceira no projeto considerando o Plano de Marketing Ver-o-Para
que versa que a cultura € um dos pilares para a promoc¢ao do setor. A identidade cultural
possui valor que tem um recurso pelo fato de ser do proprio local, mesmo que n&o seja
especificamente um recurso turistico. A arte como uma ferramenta transversal ao turismo
se transforma em um recurso de reconhecimento da identidade cultural paraense. Sendo
assim, o mercado reconhece o diferencial naquilo que forma parte da identidade do lugar.

Atuamos na recepgao dos 10 artistas nacionais convidados para compor o projeto
que realizam pinturas em palafitas ribeirinhas, na llha do Combu, na forma de
hospedagem, transporte e guia turistico. A agdo também ofereceu uma experiéncia de

visita guiada, gratuita aberta ao publico. O estado investiu R$ 55.800,00 (Cinquenta e cinco
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mil e oitocentos reais) na agao, atingindo um publico em torno de 20.000 (Vinte mil)

pessoas.

MARGO

«» Amazonia Sour

Apoio ao receptivo turistico do evento Amazénia Sour, realizado entre 21 e 25 de
margo, com emissdo de quatro passagens (considerando ida e volta) de quatro
especialistas da area. Valida-se a pertinéncia quanto as agdes que foram desenvolvidas e
sua importancia para atender os objetivos da Setur quanto ao desenvolvimento do turismo
do Estado, por meio da cultura, gastronomia e lazer, uma vez que o apoio a eventos € uma
forma de reforgar os principais destinos turisticos do estado. O evento teve um publico de
aproximadamente 2.000 (duas mil) pessoas.

+» Workshop de Cerimonial

Receptivo turistico, junto a parceira institucional Secretaria de Estado de
Comunicagdo - Secom, na requisicdo de transfer e hospedagem em favor dos
palestrantes/ministrantes do “Workshop de Cerimonial”. A agao ocorreu no dia 26 de margo
a 01 de abril de 2022 em Belém, e foi atendida como acg&o de receptivo turistico em
hospedagem e transfer.

Considerando as diretrizes da Setur para com as entidades parceiras, assim como a
Secretaria de Comunicagao - SECOM, oportunizando o atendimento do pleito em parceria
a execucgao do evento, considerando oportuno a capacitacdo e otimizagao do aperfeicoar
as praticas alinhadas pelos 6rgédos do Governo do Estado nesta area, atendendo-nos sob

forma de receptivo turistico.

% Receptivo CMBPA

Atendimento a solicitagdo de apoio da CMBPA a Secretaria de Estado de Turismo

do Para para apoio logistico, de um guia turistico para acompanhar os Comandantes
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Gerais e demais oficiais em city tour na cidade de Belém, em alusdo ao 30° aniversario de
criacdo da ACADEMIA BOMBEIRO MILITAR DO PARA — ABMPA. A agdo ocorreu no dia
15 de margo de 2022, em Belém, e foi requisitada pelo CBMPA. Considerando as diretrizes
da Setur para com as entidades parceiras, assim como o CBMPA, oportunizando o
atendimento do pleito em parceria a realizagdo do evento. Consideramos oportuno, uma
vez que houve participacdo de 60 oficiais de todo o Brasil, no viés de proporcionar ao
grupo uma experiéncia ao visitar os principais produtos e pontos turisticos do Par3,
fomentando a promogédo do Estado, que investiu R$ 1.500,00 (Hum mil e quinhentos reais)

na agao.
JUNHO

% Marcha para Jesus

Apoio com receptivo turistico ao evento "Marcha para Jesus". O objetivo da acao é
valorizar a religido cristd, bem como fortalecer o turismo religioso no contexto paraense. A
acao ocorreu do dia 23 a 26 de junho de 2022 em Belém. Considerando as diretrizes da
Setur para com as entidades parceiras, oportunizando o atendimento do pleito em parceria
a realizacdo do evento, considerando oportuno uma vez que envolve a participacao de
autoridades participantes do evento de outros estados do Brasil, o que aumenta o fluxo
turistico na regido. E, no viés de proporcionar ao grupo uma vivéncia e encantamento aos
principais atrativos e pontos turisticos do Estado do Para, como forma de fomentar o
turismo e promover o destino Para junto aos turistas. Publico estimado do evento: 20 mil
pessoas. O estado investiu R$ 24.821,50 (Vinte e quatro mil, oitocentos e vinte e um reais
e cinquenta centavos) na agao.

JULHO

% Congresso da Paz

Apoio ao receptivo turistico do evento "Congresso da Paz", entre 03 a 06 de julho de

2022 em Santarém. Considerando as diretrizes da Setur para com as entidades parceiras,
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oportunizando o atendimento do pleito em parceria a realizagao do evento, considerando
oportuno uma vez que envolve a participacdo de autoridades participantes do evento de
outros estados do Brasil, o que aumenta o fluxo turistico na regido. Publico atendido: 12

pessoas. O estado investiu R$ 12.300,00 (Doze mil e trezentos reais) na agao.

+ Festival do Japao

Apoio ao receptivo turistico ao evento "Festival do Japao", realizado entre 14 e 19
de julho de 2022, em Sao Paulo, para promover a interface entre as manifestagbes
culturais paraenses e nipo-brasileira. Considerando as diretrizes da Setur para com as
entidades parceiras, oportunizando o atendimento do pleito em parceria a realizagao do
evento, considerando oportuno uma vez que envolve a participacdo de autoridades
participantes do evento de outros estados do Brasil, o que aumenta o fluxo turistico na
regido. Publico atendido: 12 pessoas. O estado investiu R$ 21.800,00 (Vinte e um mil e
oitocentos reais) na agao. O festival contou com a participacéo de 182.000 (Cento e oitenta

e duas) pessoas.

+ Festival da Can¢ao Ouremense

Apoio ao receptivo turistico do evento "Festival da Can¢cdo Ouremense"”, realizado
nos dias 23 e 24 de julho de 2022, em Capitdo Pogo e Ourém e teve em sua programagao
a cantora Sandra de Sa. Considerando as diretrizes da Setur para com as entidades
parceiras, oportunizando o atendimento do pleito em parceria a realizacdo do evento,
sendo oportuno uma vez que este tipo de evento fomenta o aumento de fluxo turistico na
regido e promove o estado do Para. Publico atendido: 8 pessoas. O estado investiu R$
9.600,00 (Nove mil e seiscentos reais) na agado. O festival contou com a participacéo de

10.000 (Dez mil) pessoas.

AGOSTO

< Embaixador da Austria
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Apoio ao receptivo turistico para atender a visita do embaixador da Austria que
esteve em passagem por Belém, para cumprir agenda institucional. O objetivo da agao é
apresentar os principais pontos turisticos de Belém, bem como a promocédo do destino
Para. A acdo ocorreu nos dias 05 e 06 de agosto de 2022 em Belém. Valida-se a
pertinéncia quanto as agdes que foram desenvolvidas e sua importancia para atender os
objetivos da Setur quanto ao desenvolvimento do turismo do Estado, possibilitando o
conhecimento do destino Para, por meio da cultura, gastronomia e lazer, uma vez que
essas acgoes de reforcam os principais destinos turisticos do estado. O estado investiu R$
5.590,00 (Cinco mil, quinhentos e noventa reais) na agéo.

+ Congresso Estadual da UMEPA

Apoio ao receptivo turistico do Congresso Estadual da UMEPA, para realizagdo de
city tour no centro historico de Belém, aos congressistas de outros Estados. A agédo tem o
objetivo de apresentar o Estado do Para e suas belezas, aos visitantes e participantes, de
acordo com o roteiro elaborado pela Setur. A agao ocorreu no dia 06 de agosto de 2022,
em Belém. Considerando as diretrizes da Setur para com as entidades parceiras,
oportunizando o atendimento do pleito em parceria a realizacdo do evento, considerando
oportuno uma vez que envolve a participantes de outros estados do Brasil, 0 que aumenta
o fluxo turistico na regido. E, no viés de proporcionar ao grupo uma vivéncia e
encantamento aos principais atrativos e pontos turisticos do Estado do Para, como forma
de fomentar o turismo e promover o destino Para junto aos turistas. O estado investiu R$

3.000,00 (Trés mil reais) na agao.

++ Festival Enchefs Brasil

Apoio ao receptivo turistico para o Festival Enchefes Brasil, a agdo tem o objetivo de
reunir chefes de cozinha, estudantes, consumidores e empresarios do ramo da
gastronomia, sendo esta muito importante para a promogao do turismo. A agdo ocorreu no
periodo de 09 a 14 de agosto de 2022, em Macapa/AP, e foi atendida com o intuito de

promover de maneira positiva o Estado do Para. Considerando as diretrizes desta Setur
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para com as entidades parceiras, oportunizando o atendimento do pleito em parceria a
realizacdo do evento, considerando oportuno uma vez é importante a representacdo do
destino Para através da celebragdo da gastronomia em outros estados. Sendo uma forma
de fomentar o turismo, representar o Estado e promover o destino Para junto aos outros,
levando-se em consideragdo a nossa historia com a atividade gastronémica. O estado

investiu R$ 2.400,00 (Dois mil e quatrocentos reais) na agéo.

SETEMBRO
% Receptivo TRT

Realizagao de city tour pela Secretaria de Estado de Turismo, em parceria e apoio a
realizacdo da solenidade de Outorga do Mérito Jus et Labor e do Mérito Funcional, pelo
TRT8?2, conforme a solicitacdo de custeio de city tour a autoridades advindas de fora do
Estado do Para, com roteiro personalizado pelo departamento de marketing desta Setur. A
solicitacdo aconteceu no dia 24 de setembro, numa promog¢ao e parceria do Governo do
Estado do Para com o TRT82.

Considerando as diretrizes desta Setur para com as entidades parceiras, assim
como o Tribunal Regional do Trabalho da 8% Regido (PA/AP), oportunizando o atendimento
do pleito em parceria a realizagdo do evento, considerando oportuno uma vez que envolve
a participacao de mais de autoridades de varios estados do Brasil, 0 que aumenta o fluxo
turistico na regido. E, no viés de proporcionar ao grupo uma vivéncia e encantamento aos
principais atrativos e pontos turisticos do Estado do Para, como forma de fomentar o
turismo e promover o destino Para junto aos turistas. O estado investiu R$2.900,00 (Dois

mil e novecentos reais) na agao.

OUTUBRO

% Festival Lambateria

A solicitacdo de parceria desta Secretaria de Estado de Turismo do Para para
receptivo turistico, na requisicdo de hospedagem, transfer, servigco de fotografo e guia de

turismo, em apoio a 5% edicdao do Festival Lambateria no Cirio de Nossa Senhora de
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Nazaré. A acéo faz parte do calendario da cidade no més de outubro e tem o objetivo
mostrar um recorte da cultura paraense para turistas e expectadores do Cirio, mostrando
ainda a relevancia cultural e dada a visibilidade do Festival e seu compromisso em
representar a cultura amazbnica, sendo este evento religioso muito importante para a
promog¢ao do turismo. A acao ocorreu do dia 05 a 13 de outubro de 2022, em Belém, e foi
atendida com o intuito de promover de maneira positiva o Estado do Para.

Considerando as diretrizes desta Setur para com as entidades parceiras,
oportunizando o atendimento do pleito em parceria a realizagao do evento, considerando
oportuno uma vez é importante a representagcdo do destino Para através da celebracao da
cultura, religiosidade e turismo. O estado investiu R$ 96.200,00 (Noventa e seis mil e
duzentos reais) e o festival contou com a participagao de 4.640 (Quatro mil e seiscentas e

quarenta) pessoas.

++ Fruit Amazon Bussiness Meeting

A solicitagdo de apoio a Secretaria de Estado de Turismo do Para ao receptivo
turistico pela organizagdo do evento Fruit Amazon Bussiness Meeting, incluiu custos de
aluguel de van com motorista e combustivel e servigo de guia de turismo aos convidados
do festival. A acao visa fomentar a economia paraense através de rodada internacional de
negocios que ocorreu de 20 a 21/10, na Feira da Industria do Para (FIPA), a rodada teve
uma abrangéncia nacional, conectando 17 empresas paraenses e 11 de outras regides do
Brasil a compradores internacionais interessados em fazer negécios com o setor industrial
da fruticultura amazénica. Existia uma meta de cerca de US$2 milhdes em negdcios, e a
Feira encerrou com a expectativa de US$7,250 milhdes.

E importante ressaltar a importancia que tais acdes esbocam sobre o cenario da
valorizagdo da economia paraense, sobretudo com parceiros institucionais. Além de
apresentar aspectos de promocao e valorizacdo do destino Para, uma vez que o evento
proporciona o aumento do fluxo turistico na regido, com a presenga de representantes de
diversos estados. Foram atendidas com receptivo 30 pessoas. O estado investiu R$

2.100,00 (Dois mil e cem reais) na agao.
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Famtour

Visando reforcar a estratégia de divulgacdo do destino Para a Setur investe na
realizacdo de Famtours com objetivo familiarizar e encantar o distribuidor do produto
turistico. Convidando agentes de viagem para visitar o destino, para que conhegam o local
com propriedade e assim saibam o que estdo oferecendo aos seus clientes.

Durante a 102 edicao da Feira Internacional de Turismo da Amazoénia-FITA a
Secretaria convidou os operadores de turismo - Azul Viagens, FRT Operadora, Caravela
Turismo, Foco Turismo, Tristar e Agaxtur que conheceram os atrativos turisticos de Belém
e llha do Combu participando de tour da experiéncia para conhecer a producao artesanal
de chocolate, produgéo do agai e o projeto “Street River”, além do passeio pelo Rio Acara
e a operadora Schultz iniciou o roteiro em Parauapebas, contado com a parceria da
secretaria municipal de turismo, prosseguindo posteriormente para Belém participando do

roteiro ofertado aos convidados da FITA e finalizou em Santarém/Alter do Chéo.

MAIO
% Presenca digital

A presenca online &, incontestavelmente, importante para que os destinos turisticos
sejam lembrados na hora do consumidor decidir por uma viagem. Num mundo amplamente
conectado estar na internet € fundamental para divulgar produtos, e munir nosso publico-
alvo de informacdes. E fundamental para o estado, enquanto destino turistico, se
posicionar promocionalmente por meio de estratégias online direcionadas e que
possibilitem maior visibilidade aos nossos atrativos.

Pensando nosso destino turistico como um produto competitivo que pretendemos
ser, € imprescindivel que reforcemos nossa presenga digital. Isso quer dizer que

precisamos investir nos canais certos que nos deem a visibilidade que precisamos.

% Redes Sociais (FACEBOOK, INSTAGRAM, YOUTUBE E SPOTIFY)

Vivemos um momento de hiperconectividade no qual o consumidor contemporaneo

tem habitos pautados e estimulados nas redes sociais. Faz parte da rotina desse novo
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perfil de consumidor se conectar e engajar com pessoas e empresas pelas mais diversas
plataformas. Sendo assim, é natural que entendamos a gestdo de redes sociais como
essencial em um planejamento estratégico de Marketing. As redes sociais funcionam em
todas as etapas, desde fortalecimento da marca, engajamento e até a converséo.

Considerando dados do Google que nos diz que 82% dos usuarios da Minube, uma
das maiores comunidades de viajantes da internet, acessada por mais de 30 milhdes de
turistas - das redes Pinterest, Facebook, Twitter e Google+ - usa a internet como fonte de
informagéo para tomada de decis&o de viagens. E que a cada hora, internautas de todo o
mundo realizam 625 mil buscas no Google sobre viagens.

A gestdo de redes nos possibilita um bem inestimavel nos dias de hoje:
relacionamento de qualidade. Através de uma comunicagao assertiva, onde temos a
possibilidade de dominarmos a mensagem que queremos fazer chegar ao nosso publico.

Os resultados em 2022 foram afetados pelas restrigbes impostas pelo pleito
eleitoral, que acarretaram nas desativacdes dos perfis desta Setur do periodo de 02 de
julho a 03 outubro. Ainda assim, os resultados das ag¢des foram satisfatorios.

Na gestdo de Redes Sociais de cunho institucional - @seturpara — que abarcam a
publicidade das acbes desta Setur, o desempenho ocorreu da seguinte forma: no
Facebook: 27.837 pessoas alcangadas; 945 visitas diretas ao perfil; 248 novos seguidores;
publico composto por 58,7% de mulheres e 41,3% de homens; cidades principais: Belém
(40,4%), Ananindeua (6,6%) e Santarém (1,8%). Instagram: 21.794 pessoas alcangadas;
9.389 visitas diretas ao perfil; 11.154 novos seguidores; publico composto por 60,2% de
mulheres e 39,8% de homens; cidades principais: Belém (44,4%), Ananindeua (10,8%) e
Santarém (3,2%).

Ja na gestdo de Redes Sociais de cunho promocional - @visitpara — cujo perfil é
destinado a promogédo dos destinos turisticos paraenses, os dados gerais foram:
Facebook: 15.767 pessoas alcangadas; 392 visitas diretas ao perfil; 203 novos seguidores;
publico composto por 64,8% de mulheres e 35,2% de homens; cidades principais: Belém
(38,1%), Ananindeua (6,6%) e Abaetetuba (2.1%). Instagram: 50.363 pessoas alcangadas;

9.889 visitas diretas ao perfil; 16.604 novos seguidores; publico composto por 61,2% de
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mulheres e 38,8% de homens; cidades principais: Belém (31.8%), Ananindeua (7.1%) e
Santarém (2.9%).

D

» SITE VISITPARA.COM

O site visitpara.com existe desde 2017. Entretanto, ele ndo estava alinhado com as
tendéncias do mercado turistico. Sabemos que nenhum produto, independente de nicho,
pode prescindir do poder de alcance e da visibilidade da internet que nos permite estar
disponivel em locais ou horarios que nao atingiriamos com nenhum outro veiculo ou midia.
Nao ha ferramenta que promova um produto com tanta eficiéncia e frequéncia como um
site, que esta ao alcance do nosso publico full-time, 24 horas por dia, 7 dias por semana.

Por isso, a principal estratégia digital para 2022 é o langamento para o publico do
novo site, cujo desenvolvimento iniciou-se em 2021. Uma plataforma compativel com o
potencial turistico do Estado do Para, que coloque nosso produto em condicdes reais de
competitividade com outros destinos que tém presenca virtual mais efetiva. O site esta em
fase de finalizagao para que seja disponibilizado ao publico.

< SITE SETUR PARA

Site institucional, canal que nos da credibilidade quanto instituicdo. Quando as
pessoas procurarem qualquer informagéo da Secretaria elas precisam ter a seguranga da
seriedade da informacao e a certeza de que aquela fonte é direta e confiavel. A estratégia
aqui € investir em Marketing de Conteudo, que tem como objetivo posicionar a nossa
marca e oferecer as melhores e mais completas informacdes, criando conteudos
relevantes e valiosos, a fim de atrair, converter e encantar nossa audiéncia e prestar conta
do trabalho desenvolvido pela Casa & populagdo. E fundamental que sejamos referéncia
em se tratando de acbes de Governo voltadas para o turismo do estado. O site esta em

fase de finalizacdo, com publicacao prevista para dezembro.

% Nova Marca Turistica - Visit Para
A marca promocional do turismo paraense passou por reformulacéo visual em vistas

a reposicionar o Destino Para como opgéo relevante em meio ao ambiente digital. E sabido
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que a hiperconectividade, caracteristica inerente a este periodo histérico, € um fator que
possibilita a circulagdo de informagbes em escala global. Gragas as tecnologias de
informagcdo e comunicagcdo (TICs), as informagdes de inteligéncia acerca do
comportamento dos publicos potenciais, em especial o turismo, permite que a entrega de
conteudo seja assertiva, gerando como resultado uma audiéncia qualificada e interessada
em viajar pelo estado.

Visando o fortalecimento da nova marca, foi desenvolvido por esta area técnica um
enxoval com novos materiais promocionais, bem como a readequagao dos ja existentes.
Assim, iniciou-se a producado de material promocional para feiras, eventos e distribuicdo
para os anos de 2022 e 2023. Foram desenvolvidos: marcador de pagina; folha de
adesivos; agenda; folhetos sobre turismo religioso, manifestagdes culturais e turismo de
natureza; calendario.

A distribuicdo de material promocional € uma estratégia importante de ativagao de
marca, pois apresenta o destino ao potencial turista. Estimativa de alcance: 120 mil
pessoas.

JUNHO

+» Cessao de material promocional

«+ Encontro Nacional do Livro Didatico

Cessao de material promocional para a Secretaria de Estado de Educacéo, a fim de
promover o turismo no Encontro Nacional do Livro Didatico. A distribuicdo de material
promocional € uma estratégia importante de ativagdo de marca, pois apresenta o destino
ao potencial turista. Estimativa de alcance: 300 pessoas.

<+ Seminario de Direito Eleitoral

Cessao de material promocional para Tribunal Regional Eleitoral, a fim de promover

o turismo no Seminario de Direito Eleitoral. A distribuicdo de material promocional € uma
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estratégia importante de ativagao de marca, pois apresenta o destino ao potencial turista.
Estimativa de alcance: 300 pessoas.

Esta acdo teve a dotagdo atualizada no OGE de R$ 24.448.895,00 (vinte e quatro
milhdes quatrocentos e quarenta e oito mil oitocentos e noventa e cinco reais), porém,
foram executados até o dia 31/10/2020, data na qual foram extraidos os referidos dados, o
montante de R$ 23.196.643,34 (vinte e trés milhdes cento e noventa e seis mil, seiscentos
e quarenta e trés reais e trinta e quatro centavos) alcangando até entdo a execucao fisica
de aproximadamente 102%, apesar de ja registrar o atingimento da meta ao final do més
de outubro, estima-se que até o final do exercicio a execugao seja ainda maior, uma vez
que existem previsdes de agdes ainda nos meses de novembro e dezembro.

Vale ressaltar, dentre os registros de despesa executados na agao de promogao, a
mesma, durante o ciclo de execug¢ado orcamentaria, obteve suplementacdo de recursos
orgamentarios na ordem de R$ 19.340.000,00 (dezenove milhdes trezentos e quarenta mil
reais), com previsao de ainda haver suplementagdo nos dois ultimos meses, a fim de

garantir a realizagao de eventos.

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotagao Despesa Despesa .
Acéo Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Promogéao e
Divulgagéo Acgo Und 107 110 102,80 | 5.108.895,00 | 24.448.895,00 | 23.196.643,34 | 94,88
de Produtos Realizada
Turisticos

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

3.2.4. Agao 8792 — Qualificagao/Capacitagcao dos Prestadores em Servigos Turisticos

O processo de globalizagdo e as inovagdes tecnoldgicas vem modificando
constantemente o mercado de trabalho do turismo, afetando os setores de agenciamento,

transporte, hospedagem e restaurante, exigindo a constante qualificagdo dos prestadores
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de servicos. Nesse sentido, a Secretaria tem ofertado cursos e treinamentos para auxiliar
estes profissionais a se adequarem a esta realidade.

Castelli (2003) afirma que o elemento humano continua sendo a pega fundamental.
E dele que depende o processo de acolhida do cliente e, consequentemente, a propria
rentabilidade do empreendimento. E do tratamento recebido pelo hdspede que se forma a
imagem positiva ou negativa da cidade, regiao ou pais e Serra (2005) também declara que
€ importante qualificar as pessoas que fazem parte da empresa para atuarem de forma
otima em todos os momentos, pois 0 sucesso da empresa depende da qualidade desses
momentos.

A SETUR para estimular a insergao dos empresarios de turismo no Cadastro de
Prestadores de Servigcos Turisticos -CADASTUR e incentivar os que ainda ndo possuem
CNPJ a se formalizarem tem articulado com os gestores municipais a se integrarem na
acao de qualificacdo voltado para esta categoria. Com a parceria das prefeituras
municipais sao disponibilizados cursos com vagas para prestadores de servigos turisticos
formalizados e nao formalizados que atuam no mercado. As atividades sao realizadas por
meio de treinamentos on-line e presenciais sobre o CADASTUR, empreendedorismo,
qualidade no atendimento ao cliente e outras tematicas atendendo também a demanda
requerida pelos empresarios dos municipios paraenses. Foram realizados cursos e
treinamentos para 99 prestadores de servicos turisticos formalizados, em 21 municipios,

em 10 regides de integragao, conforme demonstrado no quadro abaixo:

CURSOS E TREINAMENTO REALIZADO POR MUNICIPIO PARA PRESTADORES DE SERVICOS
TURISTICOS FORMALIZADOS

PRESTADORES DE
MUNICIPIO CURSO SERVIGOS TURISTICOS
FORMALIZADOS

REGIAO DE
INTEGRAGAO

: Treinamento sobre o
BAIXO AMAZONAS Santarém sistema CADASTUR 03

RIO CAETE Augusto Corréa Manipulacao de Alimentos 02
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Braganga compotas e frutas 01
cristalizadas e desidratadas
N Treinamento sobre 0
Salinépolis CADASTUR 04
RIO CAPIM ourém Qualidade noIAtendlmento 01
ao cliente
Canaa dos Carajas Camareira 02
CARAJAS Maraba Camareira 04
Parauapebas Gargom 02
Manipulacéo de Alimentos;
planejamento de cardapio
com aproveitamento de
GUAJARA Ananindeua alimentos seguros; 06/ 02/ 04 / 04
administragao de
empreendimentos
comunitarios e qualidade no
atendimento ao cliente
Castanhal Qualidade no'Atendlmento 03
ao Cliente
GUAMA
Sdo Miguel do Panificacéo 03
Guama
ltupiranaa Qualidade no Atendimento 10
pirang ao Cliente
LAGO DE TUCURUI
Tucurui Manipulagédo de Alimentos 02
Qualidade no Atendimento
Breves . 05
ao Cliente
MARAJO Cachoeira do Arari Manipulacéo de Alimentos 13
Ponta de Pedras Qualidade no Atendimento 03

ao Cliente
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Qualidade no Atendimento

P ao Cliente 07
Soure Camareira 05
Barcarena Gargom e Gargonete 04

SRS . Qualidade no Atendimento
Cameta . 01

ao Cliente

XINGU Altamira Gargom 08
TOTAL DE CONCLUINTES: 99

FONTE: SETUR

CURSOS E TREINAMENTO REALIZADO POR MUNICIPIO PARA PRESTADORES DE SERVICOS
TURISTICOS ATUANDO NO MERCADO INFORMAL

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

PRESTADORES DE
REGIAO DE c SERVIGOS TURISTICOS
INTEGRAGAO MUNICIPIO CURSO DO MERCADO
INFORMAL
RIO CAETE Santarém Novo Gargom 11
RIO CAPIM Paragominas Gargom 17
Palestina do Para Manipulacao de Alimentos 20
) Qualidade no Atendimento ao
CARAJAS Cliente; Manipulagdo de 20/19/15/5
Parauapebas Alimentos; Manipulagao de
alimentos e treinamento do
sistema Cadastur
Belém/Icoaraci Manipulacado de Alimentos 14
GUAJARA BeneV|des./D.|str|to Manipulacéo de Alimentos 16
de Murinim
Marituba Manipulacéo de Alimentos 20
MARAJO Curralinho Manipulagédo de Alimentos 20
TOTAL DE CONCLUINTES: 177

FONTE: SETUR/Pa
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A Secretaria é integrante do Cadastur, que € um sistema on-line criado pelo
Ministério do Turismo (Mtur), que visa cadastrar os prestadores de servigos turisticos. Sdo
obrigados a se cadastrarem - Agéncias de Turismo, Meios de Hospedagem,
Transportadoras  Turisticas, Organizadoras de Eventos, Parques Tematicos,
Acampamentos Turisticos e Guias de Turismo e € opcional o cadastramento para -
Restaurante, Cafeteria, Bar e Similares / Parque Aquatico e Empreendimento de Lazer /
Locadora de Veiculos para Turistas / Prestador Especializado em Segmentos Turisticos /
Casa de Espetaculos / Empreendimento de Apoio ao Turismo Nautico ou a Pesca
Desportiva / Prestador de Infraestrutura para Eventos / Centro de Convengdes. O Para

possui atualmente 2.371 prestadores de servigos turisticos.

PRESTADORES DE SERVICOS TURIS-
TICOS-PA - CADASTUR/MTUR

REGIAO XINGU s 61
REGIAO BAIXO AMAZONAS 166
REGIAO TAPAJOS mm 33
REGIAO MARAJO i 73
REGIAO GUAJARA 1 796
REGIAO LAGO DE TUCURUI m 20
REGIAO TOCANTINS | 1474
REGIAO ARAGUAIA mmmmm 161
REGIAO CARAJAS 285
REGIAO CAPIM s 91
REGIAO CAETE s 82
REGIADO GUAMA i29
0O 100 200 300 400 500 600 700 800 900
FONTE: CADASTUR/MTUR

Na analise financeira da acdo percebe-se que a meta fisica desta acao ficou

subestimada em relagcdo a sua execugao. Atualmente com um percentual de execugao de
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260%, com perspectivas de se elevar, uma vez que ainda esta programado capacita¢des
para os meses de novembro de dezembro. Ja a execugao fisica se aproxima de 85%,
relacionando gastos com aquisicdo de passagens aéreas e concessdes de diarias e

suprimento de fundos.

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotacdo | Despesa | Despesa o
Acao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial | Realizada | Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Qualificagéo/Capacitacao (I:eresséfvdigg
dos Ffrestado,re§ em Turistico Und 38 99 260,53 | 84.000,00 | 99.000,00 83.518,28 | 84,36
Servigos Turisticos .
Capacitado

3.2.5. Agado 8791 — Apoio Técnico a Estruturagdo de Produtos Turisticos

De acordo com Ignarra (2003) o produto turistico € constituido por um conjunto de
servicos que so existem em razdo de um atrativo, dai a utilizagdo do conceito de produto.
Para o autor, tal produto € a somatéria do atrativo turistico, dos servigos turisticos, que
também podem ser chamadas de facilidades, da infraestrutura basica e do conjunto de
servicos urbanos de apoio ao turista.

O Para possui uma diversidade de atrativos turisticos que motiva os turistas a
visitarem o estado, seja para conhecer seus atrativos naturais, histéricos e/ou culturais. O
atrativo turistico € o componente mais importante do produto turistico, sendo
preponderante o seu planejamento e formatagao de forma sustentavel, pois é fundamental
para o desenvolvimento do destino turistico e fator determinante na escolha da localidade
pelo turista, além do conjunto de servigos disponibilizados ao viajante.

Com a finalidade de ampliar a oferta de produtos turisticos no estado, a SETUR
realizou visita técnica em Soure e Salvaterra para levantar dados sobre a demanda de
servicos e equipamentos especializados para a pratica de atividades de turismo nautico e

teve como objeto subsidiar projeto para apoiar esta atividade.
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A Secretaria langou o Edital de chamamento publico para apoio financeiro a eventos

geradores de fluxo turistico voltado para as prefeituras municipais com critérios definidos

para selegdo de projetos com apoio financeiro de até R$ 50.000,00. Seis eventos foram

selecionados e executados em 2022, conforme quadro abaixo. A finalidade da acéo €&

apoiar financeiramente a realizacdo de eventos, como forma de contribuir com a

estruturagdo profissional dos eventos selecionados, com qualidade e seguranca para

atender a demanda de visitantes. Desta forma, poder contribuir com a melhoria da

qualidade de vida das pessoas através da geracdo de emprego e renda nas localidades.

EDITAL DE APOIO A EVENTOS TURISTICOS

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

REGIAO DE : N° DE EVENTOS POR
INTEGRAGAO AL B MUNICIPIO
P
BAIXO AMAZONAS Almeirim 30° Feira de Arte e 01
Cultura de Almeirim
Ourém 36° Festival da Cancéao 01
Ouremense
RIO CAPIM
Ulianépolis Aniversario de 01
Uliandpolis
. . Verao Braganga —
CAETE Marapanim Ajurusol 2022 01
) Circuito Turistico Cultural
GUAMA Marapanim 127 anos da 01
Borboletinha do Mar
. S3o0 Sebastiao da Boa 302 Feira de Arte e
MARAJO Vista Cultura de Almeirim 01
N° DE EVENTOS: 06

FONTE: SETUR/PA

Para consolidar o segmento de natureza no estado foi realizado um estudo técnico

para a melhoria e/ou estruturagdo de atividades turisticas nas unidades de conservagao

com objetivo de ampliar as atividades nas unidades de conservagcao e melhorar os

produtos turisticos do segmento de natureza. Nesse ano foi possivel realizar visita técnica

de avaliacdo no Parque Estadual de Monte Alegre. Para fundamentar o estudo técnico a

I dentificador de autenticacdo: CC25989.9E77. EF2. F97971F35ED682932B
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equipe da Secretaria reuniu com os atores envolvidos na gestdo, promogédo e
comercializagao do Parque (Ideflorbio, condutores, agente de turismo, comunitarios) para
conhecer como funciona, os desafios, avancos e dificuldades relatadas pelos mesmos.
Reconhecimento e avaliagdo dos atrativos e potenciais turisticos locais, visita a
comunidades do entorno que atuam na oferta turistica, visita aos meios de hospedagens
de Monte Alegre para conhecer e avaliar a qualidade dos servigos e infraestrutura e
conversa com os empresarios de Santarém e que divulgam e vendem o Parque e demais
atrativos locais.

Foi realizado também o apoio a estruturagdo da trilha de longo curso Amazdnia
Atlantica com objetivo de promover o turismo de natureza através da conservagédo e
conectividade de paisagens entre unidades de conservagéo e comunidades tradicionais,
inclusive territérios quilombolas, com objetivo final de ampliar e diversificar a oferta turistica
em areas naturais. O percurso inicia na comunidade maravilha Benevides, em Santa Izabel
do Para e passara por Castanhal, Santa Maria do Para, Peixe-Boi, Nova Timboteua,
Capanema, Tracuateua, Bragancga, Augusto Corréa e terminara na Serra do Piria, Viseu.
Neste ano a SETUR realizou o mapeamento dos servigos de apoio ao trilheiro onde foram
identificados pontos para alimentagdo, dormir, atrativos naturais e culturais, oficinas de
concerto de bicicleta. O mapeamento foi realizado nos municipios de Benevides, Santa
Izabel, Castanhal, Santa Maria do Para, Peixe boi, Capanema, Tracuateua e parte de
Braganca onde incluiu visita a duas comunidades Quilombolas (América e Teles) que
apresentam rica cultura preservada e que pode ser trabalhada como parte de roteiro

Outro segmento que mereceu a atengdo foi o segmento de pesca esportiva, a
Secretaria realizou a primeira etapa do projeto basico de pesca esportiva que foi o 1°
Workshop de Turismo de Pesca Esportiva do Para. O evento foi realizado de forma hibrida
e contou com a participagdo de municipios que tem potencial para desenvolver o segmento
do turismo de pesca esportiva, participaram ainda do evento instituicdes, comunitarios,
empresarios do ramo e foi concluido com a elaboracdo de documento que norteara o

segmento com agdes e encaminhamentos. As regides de integragdo com recursos
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turisticos para o desenvolvimento deste segmento € a regidao do Caeté, Guama e Rio
Amazonas.

Referenciando a execucgéo fisica/financeira da acao, pode-se observar que até o dia
31/10/2020, data na qual foram extraidos os referidos dados, foi executado 57% da meta
inicial de 28 produtos turisticos apoiados, para uma execugdo or¢camentaria de
aproximadamente 36% em relagdo a disponibilidade atual de recursos. As despesas até
aqui registradas nesta acdo foram em funcdo de concessdo de diarias, aquisigdes de
passagens aéreas e edital de chamamento publico para dar apoio a realizagao de eventos.

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotacao Despesa Despesa .
Acéao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada /o
(R$) (R$) (R$)
Apoio
Técnico a Produto
Estruturagéo Turistico Und 28 16 57,14 1.600.000,00 950.000,00 339.811,40 35,77
de Produtos Apoiado
Turisticos

3.2.6. Agao 8793 — Manutencgao de Equipamentos Turisticos

No Turismo um determinado equipamento proporciona lazer e também pode ser
utilizado para o turismo assumindo o aspecto de atrativo, como é o caso da Estagao das
Docas, Mangal das Gargas, Parque Ambiental do Utinga, Parque Estadual Serra das
Andorinhas/Martirios-PESAM, Carajas Centro de Convengdes Leonildo Borges Rocha,
dentre outros do estado. Estes equipamentos turisticos recebem milhares de pessoas, seja
da comunidade onde se localizam ou turistas. Para Biagio (2001) o cuidado dado, por
aquele que acolhe, a preparagdo e ao embelezamento do espaco do acolhimento é tao
significativo quanto a qualidade da relagdo que se estabelece no momento do acolhimento.
Ser acolhido num local agradavel, bem climatizado, bem decorado ja € um sinal de bom
acolhimento para o cliente.

Dessa forma, ao atender as necessidades e expectativas do turista, seja pela
qualidade dos servigcos nos equipamentos turisticos, seja pelo acolhimento ofertado
inspira-o o desejo de voltar na localidade visitada e atende a comunidade local.

A SETUR administra 6 equipamentos por meio de 4 contratos de gestao firmados
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com a OS PARA 2000 e 01 equipamento na orla do Magarico, em Salinépolis, totalizando 7
equipamentos. E responsavel pela supervisdo da Estacdo das Docas, Mangal das Garcas,
Arena Multiuso Guilerme Paraense (Mangueirinho), Hangar- Centro de Convengdes e
Feiras da Amazoénia, Parque Estadual do Utinga e Carajas Centro de Convenc¢des Leonildo
Borges Rocha, além de um equipamento na Orla do Magarico, em Salinépolis.

Os contratos firmados com a Organizagdo Social Para 2000 tem como obijetivo
precipuo de fomentar e executar as atividades nas areas de esporte, cultura, lazer e
turismo, promovendo atragdes nacionais e internacionais. Os referidos equipamentos estdo
localizados nas regides de integracdo do Guajara, no municipio de Belém, onde estédo
localizados 5 equipamentos turisticos: Estacdo das Docas, Mangal das Gargas, Hangar
Centro de Convencdes e Feiras da Amazobnia, Arena Multiuso Guilerme Paraense-
Mangueirinho e Parque Estadual do Utinga; na regido de Carajas, no municipio de Maraba,
o Carajas Centro de Convencgdes Leonildo Borges Rocha e na regido do Rio Caeté, no
municipio de Salinépolis, um conjunto de barracas ao longo da Orla do Magarico, que
disponibiliza alimentagéo para veranistas e turistas, inclusive pratos da culinaria regional.

Além dos contratos de gestdo com a PARA 2000, no ano de 2002 ocorreu a cess&o
da Unido para o Estado do Para da area da Orla do Macgarico, em Salinépolis. Em 2012
através do Convénio de Cooperacdo técnica 02/2012, a SETRAN transferiu a
administracao da area a SETUR. A partir do ano de 2019, a Comissao de Fiscalizagao e
Monitoramento da SETUR passou a atender essa demanda dentro da acao Manutengcdo
dos Equipamentos Turisticos, por entender que a orla do Macarico em Salindpolis, com
seus restaurantes, quiosques, boxes e lojas devem ser trabalhados como equipamento
turistico, na medida em que os espagos desenvolvem programagdes turisticas, atrai
visitantes, fomenta o lazer, a cultura, o artesanato e a gastronomia.

A Comissao é responsavel pelo monitoramento e fiscalizacdo dos contratos de
subcessao existentes, acompanhamento das licitagcbes de imdveis vazios, visitas in loco
para verificar conservacao, necessidade de reforma e correto funcionamento dos iméveis

da Orla do Macarico.
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A Comisséo de Fiscalizagdo e Monitoramento tem como base para desenvolver o
trabalho, os contratos de gestdo para parametros e avaliacbes, através de analises de
relatérios trimestrais enviados pela OS PARA 2000 & SETUR, também realiza visitas in
loco, periddicas para constatar o bom funcionamento e manutengdo dos equipamentos
turisticos. A Comissao também realiza periodicamente reunido com a Contratada, a fim de
sanar duvidas e pendéncias existentes, na tentativa da melhor performance dos Contratos.
Em Salinépolis também realiza visitas periddicas, para constatar o correto funcionamento
dos imoveis/ barracas ao longo da Orla do Magarico, bem como acompanhar obras de
manutengao emergenciais realizadas pela Setur.

Em 2020 o Hangar Centro de Convengbes e Feiras da Amazbnia esteve
disponibilizado ao Governo do Estado do Para, através da Secretaria de Saude Publica do
Para-SESPA, abrigando o Hospital de Campanha, no combate a pandemia covid-19. Em
16 de outubro de 2021 foi desocupado e devolvido. Apds 1(um) ano e meio cedido a
SESPA, permaneceu fechado ao publico para reforma, que foi executada pela Secretaria
de Desenvolvimento Urbano e Obras Publicas do Para-SEDOP e retomou suas atividades
de eventos em agosto de 2022.

O publico-alvo dos equipamentos turisticos sdo os moradores da localidade onde
estes foram construidos e os turistas, por isso a importancia da realizacdo de pesquisas de
satisfagcdo com estes clientes. Foram realizadas pesquisas nos equipamentos Mangal da
Gargas, Estagao das Docas, Carajas Centro de Convengdes, Parque Estadual do Utinga e
Mangueirinho.

No Mangal das Gargas a pesquisa de satisfagao no 1° e 2° trimestres de 2022. A
pesquisa apurou que a maioria do publico sdo mulheres na faixa etaria entre 21 a 45 anos,
pouco mais da metade sio oriundos de Belém, e demais publico, de municipios vizinhos, e
uma pequena porcentagem de 5% de outros Estados. Mais de 90% dos entrevistados
estdo satisfeitos nos itens como limpeza, atragbes, acessibilidade e gastronomia. Na
avaliagao global do Mangal das Gargas o percentual de satisfagao foi de 83% alcangando

um resultado bom e 6timo.
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Quanto a pesquisa de satisfacdo realizada na Estagdao das Docas no 1° e 2°
trimestre, apurou que a maioria do publico sdo mulheres (68%), com faixa etaria entre 21 a
45 anos, mais da metade sdo de Belém, e demais de municipios vizinhos, 10% séo de
outros Estados e 0,3% de outros paises. No geral 84% avaliaram como bom e 6timo os
itens da pesquisa.

A pesquisa de satisfagao foi realizada no Carajas Centro de Convengdes no 1° e
2° trimestres, a pesquisa apurou que pouco mais da metade do publico sdo mulheres, 57
na faixa etaria entre 21 a 45 anos, com publico de 65% de Maraba, o restante de
Parauapebas, Canda dos Carajas, e ltupiranga, 79% dos entrevistados estdo satisfeitos
nos itens como limpeza, atragbes, acessibilidade e gastronomia. Na avaliagdo global de
todos os itens da pesquisa, 94% consideraram como bom e 6timo.

Relativo a pesquisa de satisfagcéo realizada no Parque Estadual do Utinga no 1° e
2° trimestres, apurou que pouco mais da metade do publico sdo de homens 54%, na faixa
etaria entre 15 a 45 anos, com publico de 52% de Belém, o restante de Ananindeua,
Marituba e Castanhal. 84% dos entrevistados estdo satisfeitos nos itens como limpeza,
atracdes, acessibilidade e gastronomia. Na avaliagdo global de todos os itens da pesquisa
do Utinga 89% consideram como bom e 6timo.

No Mangueirinho a pesquisa de satisfacao foi realizada no 1° e 2° trimestres, apurou
que pouco mais da metade do publico € masculino (53%), com na etaria entre 21 a 45
anos, publico de 43% de Ananindeua, o restante de Belém, Marituba e Castanhal, 70% dos
entrevistados estdo satisfeitos nos itens como limpeza e acessibilidade. Na avaliagcao
global de todos os itens da pesquisa o Mangueirinho teve avaliacdo 81% como bom e
otimo.

Nos graficos abaixo se constata o crescimento no numero de visitantes aos
equipamentos turistico, dados computados até outubro de 2022, comprovando a retomada
gradual do crescimento da atividade turistica pés-pandemia.
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2.000.000
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FONTE: SETUR/PA

MANGAL DAS GARCAS

350.000
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300.000
245.318
250.000
200.000 170.962
150.000
100.000

50.000

2020 N 2021 N 2022

FONTE: SETUR/PA
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Considerando a execucao fisico e financeira da acio, até o presente momento esta
pendente apenas a execugédo financeira de um pouco mais de 25%, o que devera ser
integralizado até o final do exercicio, mediante a execugao do repasse mensal, proveniente
dos 4 (quatro) contratos de gestao vigentes, competente ao més de dezembro de 2022,
assim como, do processo de indenizagédo do Carajas Cento de Convengdes, dado a perda
de objeto por servir como hospital de campanha da Covid-19.

Vale

88.335.900,00 (oitenta e oito mil trezentos e trinta e cinco mil e novecentos reais), tendo

ressaltar que esta acdo obteve suplementacdo orcamentaria de R$

em vista que durante a execucdo do ciclo orcamentario, foram necessarios realizar o
reequilibrio do contrato de gestao 01/2016, indenizagédo dos contratos de gestdao 01/2017 e
01/2018, Arena Guilherme Paraense e Carajas Centro de Convengdes, somados ainda a
reforma do Hangar centro de convengdes, que também foi viabilizado através de termo

aditivo ao contrato de gestao 01/2016.

Execucao Fisica Execugao Orgamentaria

Meta Meta Dotagao Despesa Despesa .
Acao Produto UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Manutencéo
_de Equipamento | 7 7 100,00 | 19.596.000,00 | 107.931.900,00 | 80.859.144,06 | 74,92
Equipamentos Mantido
Turisticos

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

3.2.7. Agao 7658 — Implantacao de Equipamentos Turisticos

Os atrativos, de acordo com Valls (2006), sdo os elementos que desencadeiam o
turismo, estando relacionado ao despertar do interesse do publico pelo destino. Porém,
eles somente atingem a condigdo de produto turistico se forem agregados de servigos e
equipamentos necessarios para sua fruicdo. Desta feita, os atrativos quando envoltos
pelos servicos e equipamentos, com todas as questdes politicas, econbmicas, sociais e
ambientais determinados pela sociedade contemporanea, formam um produto que pode
ser oferecido ao mercado. Desta forma, a SETUR esta investindo na implantacdo de novos

equipamentos para ampliar a oferta turistica do Para.

83

I dentificador de autenticacdo: CC25989.9E77. EF2. F97971F35ED682932B
Confira a autenticidade deste docunmento em https://ww. si stemas. pa. gov. br/val i dacao- prot ocol o
N° do Protocol o: 2022/ 1476434 Anexo/ Sequenci al : 2

Assinatura: 3A2E916739693003. 10FA53716E6F6E23. AOBDOE62A37B3056. 234548255FA141B9

- Aut.

EM 05/ 01/ 2023 15:26 (Hora Local)



GOVERNO DO

Mk VPARA

PORA TODO O PARA
Governo do Estado do Para

Secretaria de Estado de Turismo — SETUR

O Centro de Convengdes em Santarém é considerado como um dos compromissos
regionais mais importantes do governo do estado relacionado a atividade turistica. O
municipio de Santarém é considerado como um lugar estratégico devido a sua localizagao
e, por suas belas paisagens propicias a atividades turisticas. A SETUR em cooperagao
com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Urbano do Para-SEDOP aprovaram os
projetos executivos contratados com recursos orgamentarios da SETUR e apds tratativas
com a prefeitura de Santarém, o imovel destinado a construgao do Centro de Convencgoes,
foi inicialmente regularizado junto a justica trabalhista, em seguida foi unificada duas
matriculas, e aprovado na camara municipal e sancionado pelo prefeito a doacdo do
imével ao Estado do Para. O titulo de doagéao foi emitido e a escritura foi lavrada junto ao
cartério de imoveis da Santarém, com as assinaturas do prefeito e governador. Apds os
projetos executivos aprovados e imdvel regularizado, a obra foi licitada e atualmente esta
com 71,75% de execucao.

A sinalizagao turistica visa garantir o acesso facil aos atrativos turisticos da
localidade por meio de informagbes confiaveis, seja para os visitantes, como para os
residentes que podem se apropriar dos seus recursos turisticos e valorizar o patriménio
natural e cultural do seu municipio, sendo fator preponderante ao desenvolvimento local,
pois sem acessibilidade e informagdes nao existe turismo. Em 2022 a Secretaria firmou
Termo de Cooperacado Técnica com 0s municipios que irdo receber a sinalizagdo, com o
objetivo estabelecer condicbes de cooperagao técnica e apoio mutuo para levantamento
das necessidades do municipio que visem o desenvolvimento turistico, como estudos e
apontamentos. Apds as assinaturas do Secretario de Turismo do Estado e dos respectivos
Prefeitos, foram realizadas visitas técnicas para fazer o levantamento de atrativos e
georreferenciamento das placas a serem implantadas em cada municipio.

Com base nos levantamentos feitos, estdo sendo confeccionados os projetos
executivos, que dardo as especificagdes de materiais, textos que estardo nas placas, com
a devida fonte dentro da formatacdo conforme as normas, além da localizacdo das placas
e desenho destas, descrevendo ainda sobre a parte orcamentaria da obra, otimizando o

processo de implantagdo desse equipamento turistico. Foram realizadas a geolocalizagéao
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abaixo.
PROJETOS TURISTICOS
REGIAO DE ‘ 5 QUANTIDADE DE
INTEGRACAO AL e PROJETOS
Construcao do Centro de
Santarém Convencodes e projeto de 02
BAIXO AMAZONAS sinalizagao turistica

Belterra Projeto de' s!nalizagéo 01

turistica
Augusto Corréa 01
Braganca 01
RIO CAETE ellesels Projeto de sinalizagao 01
Sao Joao de Pirabas turistica 01
Santarém Novo 01
Viseu 01

. Projeto de sinalizagao

RIO CAPIM Ourém L 01

turistica
CARAJAS Palestina do Para Projeto de sinalizagao 01

turistica
Belém Trapiche do Mangal das 01

. Gargas

GUAJARA

Santa Barbara Projeto de’ s!nallzagao 01

turistica
Curuga 01
Maracana 01
GUAMA LY R PRI Projeto de sinalizagao 01
Sao Caetano de Odivelas turistica 01
Santa Izabel do Para 01
Vigia 01
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LAGO DE TUCURUI ltupiranga Projeto de’ sinalizacé&o 01
turistica

Ponta de Pedras . L 01

MARAJO PrOJetotdﬁSst!ggllzagao

Salvaterra uristi 01

TOCANTINS Cameta Projeto de sinalizagéo o
turistica

XINGU Altamira Projeto de' s!nallzagao 01
turistica

PROJETOS: 24

FONTE: SETUR/PA

Outro projeto em processo de execugao € a construgdo do Trapiche do Mangal das
Gargas. A SETUR realizou o estudo técnico preliminar e constatou a viabilidade do projeto
de um trapiche no Parque Mangal das Gargas, para fazer uma interligagao fluvial entre a
Estacdo das Docas e llha do Combu, permitindo futuramente a criagdo de uma rota
turistico-gastronémica entre estes trés importantes pontos de atragao turistica do municipio
de Belém e do Estado do Para. Apds o estudo técnico, o edital foi elaborado e publicado, a
empresa de engenharia e arquitetura para elaboragdo dos projetos executivos esta
contratada, o empenho esta assinado.

Esta nova estrutura agregada ao Parque Mangal das Gargas, ira proporcionar mais
uma forma de acesso, via fluvial, ao parque, um dos principais pontos turisticos do nosso
Estado. Sera também, um novo acesso, via fluvial, para Estacdo das Docas, para a llha do
Combu e para a regiao insular do municipio de Belém, contribuindo para o
desenvolvimento de diversos pequenos empreendimentos turistico-gastrondmicos do
entorno de Belém.

Em 2021, foi publicado o Decreto n° 1.840 que alterou dispositivos do Regulamento
do Imposto sobre Operagdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacao de
Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comunicagdo - ICMS,
aprovado pelo Decreto n° 4.676, de 18 de junho de 2001. As alteragdes contribuiram para
a ampliacdo da oferta de voos estaduais. Apds a publicacdo, houve adesao das trés

principais companhias aéreas do Brasil, passando de cinco municipios paraenses com
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voos regulares para dezessete municipios. Os municipios que passaram a ter voos
regulares de passageiros sado, Salinopolis, Itaituba, Porto Trombetas, Breves, Monte
Dourado, Almeirim, Juruti, Monte Alegre, Obidos, Oriximina, Tucurui e Paragominas. Ap6s
a publicacdo do decreto, houve adesao das trés principais companhias aéreas do Brasil,
passando de cinco municipios paraenses com voos regulares para dezessete municipios.
Essa nova integragdo aérea gera um maior numero de visitantes ao Estado, seja para
fazer turismo de lazer, de natureza ou de negdcios. Com isso ha um aumento no
desenvolvimento economico do Estado e proporciona um aumento na geragdo emprego e
renda.

Com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento na regido do Baixo Amazonas a
SETUR elaborou o projeto Tapajés que tem o objetivo modernizar a legislacdo estadual e
dos municipios de Santarém e Belterra visando atrair investimentos turisticos para regi&o.
A SETUR realizou reunides com diversos entes governamentais dentre estes o Ministério
do Turismo, o Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria - INCRA, a Secretaria
do Patriménio da Unidao-SPU, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social-
BNDES, o Ministério da Economia, a Secretaria de Estado de Cultura do Para e com
representantes dos municipios de Santarém e Belterra que possibilitou identificar os
gargalos de infraestrutura e legislagdo que nao facilita a atracdo de investimentos
turisticos. A SETUR assinou termo de Cooperagao técnica com os municipios de Santarém
e Belterra para contratar empresa especializada em elaboracdo e atualizacdo de plano
diretor municipal.

Verificou-se também que, para efetivamente atrair investimentos turisticos para
regidao, € necessaria a total regularizagcao fundiaria dos imdveis pertencentes ao SPU.
Dessa forma, o Ministério da Economia esta tratando com o Ministério da Agricultura o
cancelamento de dois assentamos no municipio de Belterra. Ambos assentamentos, nao
foram efetivamente implantados e ndo houve emisséo de titulos de terra.

Paralelamente, a SETUR elaborou estudo técnico preliminar e minuta de edital para
contracao de servicos técnicos para analise, elaboragao e revisao dos planos diretores, leis

de uso e ocupacado do solo, codigo de obras e edificagbes, diretrizes para licenciamento
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ambiental, recomendagdes para infraestrutura de mobilidade, diretrizes para criacdo de
distrito turistico e elaboragdo de masterplan geral, com a finalidade de recomendar a
adequacao e atualizagao da legislagcédo urbanistica, ambiental e turistica dos municipios de
Santarém e Belterra. Assim que a questdo fundiaria estiver equacionada, o edital da
SETUR sera publicado.

O investimento em infraestrutura turistica beneficia tanto os moradores locais,
como atrai o turista para a localidade, contudo qualquer atividade turistica depende, para
seu sucesso, da condicdo do ambiente, tanto natural como humano, uma vez que o
desenvolvimento da atividade turistica provoca modificagdes no ambiente natural, social e
econdmico com diversas transformagdes na area de implantagdo da atividade. Utilizando-
se da arguicao de Silva e Miranda (2013) no atual panorama de crescimento do turismo, o
planejamento da atividade, além de visar ao desenvolvimento econémico, se tornou um
instrumento para a conservagao dos recursos naturais, culturais, historicos e sociais.

A dotagao atualizada no OGE perfaz o montante de R$ 728.000,00 (setecentos
e vinte e oito mil reais), porém, desse valor, formam executados até o dia 31/10/2022 o
montante de R$ 20.863,71 (vinte mil oitocentos e sessenta e trés reais e setenta e um
centavos), proveniente de despesas com concessdo de diarias, suprimento de fundos e
aquisicao de passagens aéreas. As 16 obras listadas como meta fisica sao:

1) Construgdo do Centro de Convengdes de Santarém/PA: Obra que esta sendo
custeada e viabilizada pela SEDOP, cabendo a Setur o acompanhamento de sua
execucao, tendo em vista que o referido empreendimento € um compromisso
regional atribuido a Secretaria de Turismo. Atualmente a obra encontra-se com a
execucgao financeira de aproximadamente 58% para um fisico de execugao de
aproximadamente 71,75 % com previsdo de conclusao prevista em 2023;

2) Construcdo do terminal flutuante do Mangal das Gargas: Obra que sera
viabilizada pela Setur. Atualmente esta sendo viabilizado a elaboragéo do projeto
executivo, com estudo preliminar, licengca ambiental prévia e licenga ambiental de
instalacdo, através do contrato n. 022/2022, firmado entre Setur e a empresa

Engpro Servigos e Solugbes em Engenharia LTDA.
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3) Requalificagdo da Orla do Atalaia em Salinépolis/PA: obra também executada
pela SEDOP, a qual recebera recurso do FINISA II, por intermédio da SEDOP, e
que mediante a necessidade complementara com recursos proprios o valor
restante.

4) Construgédo do Museu da cidade de Vigia de Nazaré:

5) Sinalizagao turistica em 12 municipios do Estado do Para previsto no PPA.2020-
2023, contudo ja foram realizadas o georreferenciamento das placas em 22

municipios, a serem implantadas em cada municipio.

Do montante de recurso total, inicialmente aportado na agao, na fonte 0101000000
no valor de R$ 2.117.000,00, com a alteragdo de priorizar a execugdo dos projetos de
sinalizagao turistica para o exercicio 2023, houve até o final do més de outubro, o
remanejamento de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) para agdes de

promogao, na area de marketing.

Execucao Fisica Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotagao Despesa Despesa .
Acéo Produto UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Implantagéo
_de SUEEIEND || 16 0 0,00 | 2.117.000,00 | 728.000,00 20.863,71 2,87
Equipamentos Implantado
Turisticos
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3.3 PROGRAMA 1297: MANUTENGAO DA GESTAO

3.3.1. Acao 4668 — Abastecimento de Unidades Moveis do Estado

A Acdo destinada ao registro de despesas com a contratagdo de empresa

especializada no fornecimento de combustivel, para abastecimento da frota de veiculos,

finalizara com a

execucao fisica e financeira abaixo do esperado, uma vez que a

programacao inicialmente prevista levou-se em conta a contratagcdo de mais 4 veiculos
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para dar suporte as atividades da secretaria, no entanto, o certame realizado pela Seplad

foi prejudicado, interferindo também ao 6rgaos participes da ata de registro de precos.

Desse modo, podemos observar o reflexo nos dados da execucido desta acdo, onde o

fisico atingiu 20% e o financeiro n&o ultrapassara os 40% até o final do exercicio.

Execucao Fisica

Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotacgao Despesa Despesa .
Acao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada /o
(R$) (R$) (R$)
Abastecimento
de Unidades | Unidade | ;g 5 1 20 60.000,00 60.000,00 19.820,00 | 33,03
Moveis do Abastecida
Estado

3.3.2. Acado 8311 — Concessao de Auxilio-Alimentagao

Acado diretamente ligada com a execugédo da folha de pessoal e os resultados

obtidos até entdo, demonstram um leve subdimensionamento em relacdo a meta fisica

programada. No entanto, a execugéo financeira esta ocorrendo conforme o financeiro

ASS| NADO ELETRONI CAVENTE PELO USUARI O. André Orengel Dias (Lei 11.419/2006)

previsto.
Execucao Fisica Execugao Orgamentaria
Dotacgao Despesa Despesa
Agiio Produto | UND | Meta | Vel | o, Inicial Realizada | Realizada | %
(R$) (R$) (R$)
Concesséo Servidor
de Auxilio- | o : Und 156 176 112,82 | 1.053.790,00 | 1.726.580,00 1.423.460,00 | 82,44
) = eneficiado
Alimentacao

3.3.3. Acado 8312 — Concessao de Auxilio-transporte

Acdo diretamente ligada com a execugdo da folha de pessoal e os resultados

obtidos até entdo, demonstram um leve subdimensionamento em relacdo a meta fisica
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programada. No entanto, a execugdo financeira esta ocorrendo conforme o financeiro

previsto.
Execucao Fisica Execucgao Orgamentaria
Dotagao Despesa Despesa
Acao Produto | UND Pl!\g\?::ta Re':\:lnl?:: da % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Concesséo .
o Servidor
de Auxilio- B o Und 130 161 124,64 148.650,00 148.650,00 119.710,00 82,53
eneficiado

transporte

3.3.4. Acao 8338 — Operacionalizagao de A¢gdes Administrativas

Acdo que se destina a registrar os gastos referentes ao contrato de ambito
administrativos, como limpeza e conservagdo de imoveis, segurancga, aluguel de imovel,
servicos de utilidade publica, manutencao predial, dentre outros necessarios para o bom
desempenho da atividade-fim da secretaria.

Referenciando a execugao das metas fisicas e financeiras desta agdo, atualmente
pode se observar um aumento da meta fisica, em relacdo aos 30 (trinta) contratos
anteriormente previstos.

Em contraponto, a execugdo financeira registra pouco menos de 60% até
31/10/2022, porém, como ainda existem contratos com a competéncia ainda de outubro a
serem empenhados e pagos, até o final do exercicio a execugéao financeira passara a ser
mais préxima do programado.

Execucao Fisica Execugao Orgamentaria

Meta Meta Dotacgao Despesa Despesa .
Acéao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Operacionalizagao Contato
de Acgdes Mantido Und 30 33 110,00 | 1.788.000,00 | 1.760.000,00 | 1.026.047,00 | 58,30
Administrativas
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3.3.5. Agao 8338 - Operacionalizacao de A¢des de Recursos Humanos

A acgéao destina a registrar a execucgéo fisica e financeira da folha de pagamento de
pessoal. Atualmente contabiliza-se o registro de 169 servidores remunerados, para uma
execugao financeira de 85%, ainda pendente o més de dezembro, o que devera até o final
do exercicio totalizar os 100%.

Execucao Fisica Execugao Or¢camentaria

Meta Meta Dotacgao Despesa Despesa .
Acao Produto UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada /o
(R$) (R$) (R$)
Operacionalizagao
de Agdes de SIREET 170 169 99,41 | 7.019.610,00 | 7.019.610,00 | 5.979.070,00 | 58,30
Recursos Remunerado
Humanos

3.4 PROGRAMA 1424: GOVERNANCA PARA RESULTADOS

3.4.1. Acao 8887 — Capacitagao de agentes publicos

A referida agdo é destinada para o registro de despesa com a capacitagao de
servidores, através da participagdo em cursos, palestras, workshops e congéneres, que
venham a contribuir com o fortalecimento do capital humano da secretaria.

Até entdo foram capacitados 34 servidores, correspondente a 340% do total previsto
para o exercicio, para uma execugao financeira de ainda 78%, em relagdo a dotagao
orcamentaria atualizada, mas que até o final deste exercicio sera possivel ainda registrar
um aumento nesses dados, uma vez que existem em andamento a participagcdo de
servidores em cursos de capacitagcao e aperfeicoamento.

Pode-se listar alguns cursos ofertados pela Setur para o aprimoramento e
capacitacao de servidores, como: Controle Interno na Administracdo Publica; Licitacdo e
Contratos na Administracdo; Convénios na Administracdo Publica; Formagdo de
Pregoeiros; Curso E-social para 6rgédo Publicos; Cursos completos de Contratos

Administrativos realizado pela Consutre.
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Execucao Fisica

Execugao Orgcamentaria

Meta Meta Dotagao Despesa Despesa o
Acao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Capacitagao Agente
de ag_entes Capacitad Und 10 34 340 30.000,00 40.000,00 31.370,00 78,425
publicos pacitado

3.4.2. Acao 8233 — Edicao e Publicacao de Atos da Administracdo Publica

A acao reflete as despesas relativas as publicacbes de portarias, contratos, avisos

de licitagbes e todas as informacdes necessarias ao cumprimento do principio da

publicidade dos atos administrativos.

Até o dia 31/10/2021, data na qual foram extraidos os referidos dados, a acéo

obteve a execucgao financeira de 100%, para uma meta fisica de 66%. Estima-se que até o

encerramento deste exercicio agcdo venha alcangar maiores resultados, visto que ainda

faltam faturas para serem pagas e publicagdes de atos a serem realizados.

Vale ressaltar que ja existe previsto suplementagdo orgamentaria de R$5.400,00, a

fim de atender demanda até o final deste exercicio.

Execucao Fisica

Execucgao Orgamentaria

Meta Meta Dotacgao Despesa Despesa .
Acao Produto | UND Prevista | Realizada % Inicial Realizada Realizada %
(R$) (R$) (R$)
Edicdo e
Publicagado de Ato
Atos da . Und 150 99 66 13.000,00 31.000,00 31.000,00 100,00
e = Publicado
Administragéo
Publica
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3.4.3. Acdo 8238 - Gestéo da Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo

No exercicio 2022, até o dia 31/11/202 apenas o contrato n. 04/2021 referente aos
servigcos da tecnologia da informagdo e comunicagdo - TIC ofertados pela Prodepa, foi
registrado na execucao financeira e fisica desta acdo. O mesmo obteve até entdo 12% do
financeiro atingido, para uma execucéo fisica de 100%, devendo até o encerramento do
ano registrar acréscimo nesses percentuais, tendo em vista que para o contrato de TIC
ainda falta ser empenhado os meses de outubro a dezembro.

Vale ressaltar, que nesta acao foi prevista a contratacdo de empresa especializada
na locacdo de maquinas e equipamentos de informatica, para atualizacdo do parque
tecnoldgico, disponibilizados aos servidores desta Setur. Assim como, o projeto de
digitalizagcado do acervo documental da secretaria. Desse modo, justifica-se a concentragao
de elevado recurso disponivel na dotacdo inicial desta acdo. Caso as referidas

contratagdes ndo venham a se efetivar, possidente o recurso disponivel da agao sera

remanejado.
Execucao Fisica Execugao Orgamentaria
Dotacao Despesa Despesa
Agio Produto | UND Pr“gsit:ta Re':'ﬁ:: ga | % Inicial Realizada | Realizada | %
(R$) (R$) (R$)
Gestao da
Tecnologia S
da Reali v Und 8 8 100 699.620,00 699.620,00 85.200,00 12,18
Informacéo e R
G
Comunicagéo
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4 — O que iremos fazer

Em 2001 ocorreu a revisao do Plano Plurianual-PPA para os anos de
2022.2023 e a Secretaria analisou as agées em execugao e planejou atender
aproximadamente 100 municipios. Para 2023 se ampliara as acdes de apoio a
gestao municipal, capacitagado de jovens e adultos com cursos voltados para a
area de turismo, funcionarios e empresarios da area turistica com foco no
empreendedorismo, divulgacdo do destino Para e em parceria com o6rgaos
estaduais a realizacdo de obras em 23 municipios. Além disso, esta em
processo de elaboracao projetos arquitetébnico do Centro de Acolhimento ao
turista e aos prestadores de servigos turisticos, Centro de Convengdes de
Salinopolis, Parque Memorial da Estrada de Ferro Belém/Braganga, Museu da
Cultura Alimentar, Braganga, Trilhas suspensas na Ilha do Combu,
revestimento em paralelepipedo das vias publicas da llha de Maidndeua
(Algodoal), Arena com caracteristicas culturais em Santarém/Alter do Chéao
para realizagdo de eventos e ha previsdo de estudos sobre os segmentos de
turismo — pesca esportiva, turismo nautico, eventos culturais geradores de fluxo
turistico, gastronomia, turismo de natureza em unidades de conservagao,
trilhas de longo curso, turismo religioso, turismo de base comunitaria, acéo
integra o (Plano de Bioeconomia-PLANBIO) e cidades inteligentes que s&o
cidades que utilizam a tecnologia para melhorar a qualidade de vida de seus
habitantes e consequentemente para o turista que visita a cidade, mantendo a
preservacao do meio ambiente.

Fundamentado nos dados estatisticos produzidos pela Setur sobre a
atividade turistica no Para, nos resultados obtidos nos ultimos 03 (trés) anos e
apresentados a sociedade civil organizada com foco numa estratégica
dindmica, comprometida e gerenciada para atendimento as demandas da
sociedade, o futuro projetado para o turismo sustentavel e responsavel é o
alinhamento estratégico nas perspectivas internas e externas, buscando um

melhor  desempenho, consequentemente, um melhor  resultado.
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5 — Acgoes do turismo paraense que contribuem para as metas dos ODS

Educacdo de
Qualidade

Garantir o acesso aeducacdo
inclusiva, de qualidade e equitativa, e
promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para
DS

Erradicagdo da

Erradicara pobreza
emtodas as formas e
todos os lugares

oDs 8
Trabalho decente
. AT Cidades e
crescimento o
ECONOMICO

Econa Co /J
Promover o crescimento ‘ I '

economicoinclusivoe
sustentavel, o emprego pleno
e produtivo e o trabalho digno
paratodos

Tornar as cidades e
comunidades mais
inclusivas, seguras,
resilientes e sustentadveis

Consumo Pl‘ﬂlllll;iﬂ PAZ JUSTIGAE
€ 16 INSTITUIGOES
Responsdveis T Instituicdes Eficazes
5= Promover sociedades pacificas e
G. tir padrées di
co:srs:'k: e prorduscag m !_ inclusivas p/ o desenvolvimento
L sustentavel, proporcionaro acesso a

sustentaveis.
justica p/todos e construir

instituicées eficazes, responsaveis e
inclusivas a todos os niveis

OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
SIISTENTA“L FONTE: https:/brasilun.org/pt-br/sdgs

A conexdao entre o turismo e a agenda dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas, os ODS sao norteados pelo
desenvolvimento da atividade turistica de forma sustentavel, pois sua base € o
respeito e fomento da qualidade de vida das localidades que sao visitadas,
sendo sua principal premissa. O turismo sustentavel estar incluido efetivamente
como meta nos objetivos.

Além de estar incluido concretamente como meta nos objetivos 8, 11 e
12 sobre crescimento econdmico sustentavel, produgdo e consumo
sustentaveis, e uso sustentavel dos oceanos e dos recursos marinhos, contribui
também a todos aqueles relacionados com a luta contra a pobreza e a busca

pela paz e justi¢a, o turismo ainda contribui para os objetivos 1,4 e 16.
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O turismo sustentavel € uma antitese do turismo de massa, pois busca
reduzir os impactos ao meio ambiente e protege o patrimbnio cultural das
comunidades, como o desenvolvimento do segmento do turismo de natureza, o
cultural, o de aventura, segmentos estes prioritarios em investimentos por parte
da Secretaria. O turismo de baixo impacto em razdo de um planejamento
eficiente estabelece um sistema de gestdo dos recursos naturais, culturais
tornando a atividade turistica justa, responsavel e consciente.

O Governo do Estado lancara o Plano de Bioeconomia do Para, onde
consta a agao voltada para o turismo comunitario, segmento importante para o
desenvolvimento turistico. O turismo comunitario se fundamenta na
participagao ativa das comunidades locais em todas as fases do planejamento
da atividade turistica, desta forma promove o respeito a identidade, as
tradicdes e culturas locais, além da distribuicdo equitativa dos beneficios
gerados pela atividade, gerando emprego e renda.

Sob o viés especifico de cada objetivo previsto da Agenda 2030, é
possivel vislumbrar que as agdes desenvolvidas pela Secretaria se sobrepdem
harmonicamente para um fim comum. Aqui ressaltamos seis objetivos
sustentaveis estritamente ligados ao turismo e as proposigbes das politicas
publicas, reforcando-o como agente transformador da realidade social e como,
de forma inerente a sua cadeia produtiva, se correlaciona a estes objetivos
através de acbes de capacitagcdo e qualificacdo, bem como na captacao e
investimento para a implantagdo de infraestrutura turistica, consolidado nas
metas 1.b, que diz respeito a criagcdo de marcos politicos solidos e estratégias
de desenvolvimento daqueles que possuem historicamente menos acesso a
educacgao, saude, infraestrutura e outros, 4.3, estdo tratando da equidade do
acesso a educacédo de forma gratuita e acessivel; 12.8, sobre as informagdes
relevantes e conscientizagdo sobre o estilo de vida com a natureza; 16.2,
tratando-se da prote¢cdo de criancas e adolescentes do abuso, exploragao,
trafico e tortura etc.; 16.7, da tomada de decisdo de forma inclusiva e
participativa em todos os niveis sociais e 11.4 fortalecer esforgos para proteger
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e salvaguardar o patriménio cultural e natural do mundo. Ao todo, as agbes da
SETUR somaram até outubro de 2022 R$ 110.865.039,26 (Cento e dez
milhdes, oitocentos e sessenta e cinto mil, trinta e nove reais e vinte e seis

centavos).
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6 — Texto Basico para a Mensagem de Governo 2023

Gigante em territorio e infinito em sua flora, fauna e cultura, o Estado do
Para possui uma das maiores biodiversidades do planeta: a Floresta
Amazbnica. Em seus leitos de rios e igarapés, igapos e varzeas, campos e
montanhas, praias de agua doce e salgada, detém mais da metade dos
atrativos naturais que integram a Amazonia Brasileira.

Com a vocagao natural para o turismo, com a exuberancia do cenario, o
estado ndo atrai somente aqueles que buscam conexdo com a natureza e
contemplacao, mas também aqueles que procuram opg¢des de lazer nautico,
cultural, de base comunitaria e outros.

O turismo é um poderoso vetor de transformacgao social, pois é a partir
do empoderamento e valorizagdo da nossa cultura, natureza e sociedade que
oportunizamos a criagdo de empregos e geragao de renda por toda a cadeia
produtiva do setor. Somado a isso, de forma alinhada as agendas 2030, com
0s objetivos de desenvolvimento sustentavel da Organizagdo das Nacgodes
Unidas, e Para 2050, buscando equilibrio e justigca social entre Administracéo
Publica e sociedade civil.

Dessa forma, a Secretaria de Estado de Turismo em sua missao
fomentadora da atividade turistica contempla acbes que fazem parte dos
programas de Educacgéao Profissional e Tecnoldgica e do programa de Industria,
Comeércio, Servicos e Turismo que estdo apresentadas no Plano Plurianual
2022, perfazendo um suporte promissor alicercado em inumeras atividades que
possibilitam formatar o desenho de base para o desenvolvimento econémico e
social dos municipios paraenses, que se tem como propdsito para direcionar o
conjunto dessas agdes do destino Para, em prol da promogéao e divulgagéo no
Brasil e no mundo.

Dentre as acbes desenvolvidas por esta SETUR, destacamos o
interesse do Governo do Estado em investir nas areas estratégicas do setor,

como a infraestrutura turistica e seus equipamentos, melhorando a qualidade
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dos produtos turisticos, assim como os cursos de capacitagbes dos
prestadores de servicos, considerado essencial para tornar o destino
competitivo no mercado nacional e internacional, oferecendo servicos de
exceléncia e qualificando a m&o de obra que ja trabalha no turismo.

Em relacdo as politicas publicas voltadas aos municipios paraenses,
realizacdo de oficinas técnicas de regionalizagdo e implementagdo de
pesquisas permitem que o planejamento seja mais eficiente com resultados
promissores e concretos ao setor turistico, tornando o destino Para mais
atrativo nos mercados nacional e internacional para a atragao de investidores e
outras formas de captacao de recursos.

No mundo pos-pandemia, as midias aceleraram o processo de
digitalizacdo da sociedade, sendo cada vez mais necessario ter presenga
digital para se manter competitivo, de forma a sempre se renovar. Por isso, a
divulgacdo e promocdo do estado em eventos especializados dos mais
diversos segmentos e a atualizagdo da linguagem nas midias sociais é
fundamental para que qualquer destino figure as prateleiras mundo afora e se
torne consolidado, superando o status de tendéncia alcangado nessa gestao,
ao colocar destinos como Belém e Alter do Chao no topo das buscas a nivel
nacional.

Uma das premissas do turismo paraense € o respeito a natureza e sua
biodiversidade, onde os povos tradicionais estdo inseridos, desenvolvendo a
atividade turistica sem agredir o meio ambiente, sempre preservando e
valorizando os saberes das comunidades locais por meio do turismo de base
comunitaria, onde é possivel viver uma experiéncia auténtica de valorizagao da
cultura material e imaterial, no modo de viver, na gastronomia, musica e
artesanato.

No tocante as responsabilidades com a sociedade civil, Setur também
participa do comité estadual de enfrentamento da violéncia sexual contra
criangas e adolescente com acdes de elaboracdo de campanhas educativas
voltadas a sensibilizagdo do trade de turismo (hotelaria, transporte, agéncias de
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turismo, bares, restaurantes), a fim de diminuir o indice de abusos e violéncia
no setor, bem como educar prestadores de servigos em geral.

Além do pontuado acima, a Casa também promove o projeto de
capacitacdo de gestores municipais e trabalhadores da cadeia produtiva do
turismo para desenvolverem suas atividades de forma responsavel, sempre
norteando e dando subsidios dentro da sua prépria estrutura para atender
municipios e iniciativa privada, visando a eficacia das politicas publicas
implementadas (educagéo profissional, ordenamento, promogéao, e outros).

Cabe-nos pontuar, a responsabilidade, o compromisso e a determinagcao
de alterar o cenario do territério paraense em um promissor destino turistico
competitivo, capaz de atrair fluxos distintos de demandas externas do mercado
nacional e internacional, que coadunem com a proposta de transformar o Para
num roteiro, voltado para experiéncias com a natureza e de vivéncias com
comunidades locais, destacando-se como um dos principais destinos
procurados no mundo, justificando assim a assertiva de que o Para é tudo de

muito.
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