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CAPÍTULO III 

 

 

Relatório Mangal das Garças 
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Apresentação 

Gerência de Marketing Comunicação e Cultura 

 

Em julho, a equipe de comunicação do Mangal das Garças trabalhou na divulgação das ações do 
parque e da colônia de férias, produzindo 3 matérias para o site do parque  e atualizando as redes 
sociais.  

Nas redes sociais, o Mangal ganhou 427 novos seguidores, somando os 121 seguidores no 
Instagram, 219 no Facebook e 87 no Twitter. Não houve contato através do Fale Conosco. 
Também atendemos 9 grupos e 289 visitantes no serviço de Visita Monitorada.  

A programação cultural ocorreu com êxito, com o projeto Teatrinho do Mangal que atingiu um 
público estimado em 120 pessoas nos dois espetáculos. 
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Comunicação 

SITE MANGAL 

Educação ambiental em foco. Este é o destaque do site do Parque Zoobotânico Mangal das 

Garças. O site é dinâmico, tanto no conteúdo, quanto no design. Ilustrações são utilizadas para 

compor o topo da página e representar a flora e a fauna do Mangal nas páginas internas. Navegar 

pelo site é fácil, pois as sessões estão localizadas de formas simples, fazendo com que a 

experiência e navegabilidade do internauta seja facilitada. A plataforma é alimentada 

frequentemente com as notícias e imagens do Mangal das Garças. 

Mês - 2016 Notícias Gerais 

janeiro 4 

fevereiro 6 

março 5 

abril 5 

maio 5 

junho 6 

julho 3 

agosto  

setembro  

outubro  

novembro  

dezembro  
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FALE CONOSCO 

O Fale Conosco é uma ferramenta utilizada pelos internautas para tirar dúvidas a respeito da 

programação, funcionamento e visitação do Mangal das Garças. As perguntas e respostas são 

todas enviadas por e-mail.   

Mês - 2016 Fale Conosco 

janeiro 0 

fevereiro 5 

março 0 

abril 0 

maio 2 

junho 1 

julho 3 

agosto 0 

setembro  

outubro  

novembro  

dezembro  

 

VISITAS MONITORADAS: 

No site do Mangal, há a possibilidade programar as Visitas Monitoradas, através do 

preenchimento de formulário ς o que facilita o agendamento dos grupos interessados. As visitas 

são voltadas para educação ambiental, onde os visitantes conhecem e recebem informações o 

Parque. Relação de visitas monitoradas que o Mangal recebeu durante o mês de julho: 

Mês ς 2016 Nº de Grupos  Nº de pessoas 

Janeiro 7 193 

Fevereiro 7 225 

Março 6 242 

Abril 16 527 

Maio 33 1.179 

Junho 25 1.094 

Julho 9 289 

Agosto   

Setembro   

Outubro   

Novembro   

Dezembro   
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   MULTIMÍDIA 

Pessoas Mobilizadas de Janeiro de 2010 a julho de 2016 
 

ATIVIDADE PÚBLICO 

Twitter do Mangal 11.346 

Fan Page do Mangal 12.609 

Instagram 1.632 

TOTAL 25.587 

O perfil do Mangal das Garças no Twitter possui até o fim de julho 11.346 seguidores, um total de 
87 seguidores novos. No Facebook o parque soma 12.609 seguidores totalizando 219 novos likes, 
e no Instagram 1.632 seguidores sendo 121 novos, pelos quais os visitantes conhecem um pouco 
sobre o Parque. No total, o Mangal ganhou 427 novos seguidores nas redes sociais.  

PLANILHA SEMANAL DE EVOLUÇÃO DAS REDES SOCIAIS 

REDE 

SOCIAL 

MÊS 7 

SEMANA 
 

1 a 11 

SEMANA 
 

12 a 18 

SEMANA 
 

19 a 25 

SEMANA 
 

26 a 31 

Twitter 25 20 22 20 

Fan Page 60 50 55 54 

Instagram 30 16 20 55 

Os números da planilha informam o crescimento de seguidores no decorrer dos dias 1 a 31 de julho de 2016 
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